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Qu 0 «esgtu 0 uaentre social» ?

La circulaire n°5984 du 31 décembre 1984 de GNAF institue uneprocédure pour
| 6agr ®ment deparles€AR locaesCett oirculameufixe lesugptre missions
qui caractérisent un centre social :

« C'est un équipement de quartier a vocation sociale globale

Lecentresocialdoit t r e accesbiblde” | a6popemati on dobéune
vie sociale (€é&). Par sa fonction doéani mati ol
nombre a la vie locale, en accordant une attention particuliere aux familles et personnes

confrontées a des diffiaull® s soci al es, ®conomiques, culture

« C'est un équipement a vocation familiale et plurgénérationnelle
Lecentresociabf fre en particulier aux famill es, au:
de rencontre et doéi iifeodestirggesia taaliter leui vie guotidignmee d e s

(é»

« C'est un lieu d'animation de la vie sociale

C'est un lieu qui favorise et suscligeparticipation des usagers et des habitants. Le bénévolat
y trouve pleinement sa plac€ette participation peytrendre des formes diversesais elle

doit étre effective.

« C'est un support d'interventions sociales concertées et novatrices

Compte tenu de sa polyvalence, de son ouverture a l'ensemble des problemes de vie
quotidienne des populations de tous agessa vocation sociale, de son secteur géographique
d'influence, le centre social associe les collectivités locales, les institutions, les associations,
les travailleurs sociaux a des actions concertégsportance de la concertation pour la mise

en pace de l'action sociale locale, dans le cadre de la décentralissi@ssentielle ».

Selon la Charte fédérale des centres sociaux adoptée era2®gers, un centre social se

définit comme un“foyer d'initiatives porté par des habitants associéppwyé par des
professionnels capables de d®finir et de met
local".Auj ourddéhui |, | es c e nacteuss Klu «Déveldppement Gsiab n t don
Local » (D.S.L) ! Le développement locad ® s i g n e hudli®tived duutn otneilr r i t oi r
viselemieux t re des habitants et Ledéveloppdnientsoeialdy na mi
ajoute la dimension de solidarité territoriale».

«Les centres sociaux sont bien placés pour connaitre les principes du pgpé&retnt

social: pratiquéspar les pionniers du début du ¥Xe siecle,ilsserésuredi ~ | 6 ®poque
dejali© comprendre quoil néy a pas doéam®l i orat.
personnes et les familles sans agir avec elles ni sans agsi aus les contges dans

lesquels elles vivent.

1 Tous les sigles utilisés sont détaillés dates petit glossaire> en fin de livret.
2 BERNOUX Philippe,Guide des centres sociaux et sociocultyrlsris, Dunod2005, p.164.



Ce développementsocial, local est donc également participatif ». Il associe Is
habitants acteurs/auteurs de leurs projets, sur un territoire concret et vécu. Selon cette
conception, chacun peavoir prise sur son devenir et celui de son territoire, en coopération
avec les autres, a partir de son lieu ieet de son expérience propre. Les centres sociaux se
définissent comme des acteurscdiéveloppement social local participasif

« La participation des habitantgst la pierre angulaire du projet centsecial»®.

La participation des habitants conwscentrd ue | 6
socialé . Que ce soit en tant quodoadh®rents, admi
les habitants participent a la vie de leur quartier et favorisent le développement sbvovak

ensemble et prendre en compte les envies de chacun implique que les habitants soient

engag®s dans lam@etkeh aubvalegarojetsbarcegdi | s sont | es mi
pour agir sur ce quoils veulent changer dans
centre.

«Dans la société francaise, inscrite dans le droit par la loi 1901, la participation est
constituée comme principe compléntaire a la démocratie de représentation. Dans le
mouvement des centres sociaux, historiquement, la participation est posée comme objectif de

| 6i nscripti on d éisesqriété st@omme moyeah dalasrecbneaisgance de

la capacité de toutndividu a étre acteur des projets qui le concernent. Dans les centres
sociaux, <aire participere |, coest poser l a discussion, | e
principes d®terminants de | dautoffdomiee disanpe
°tre existant -a€ite ageuronpestisde ses potewtidiwtsimpliqué dans

| 6®c hange soci al

Le centre social favorise cette participationet développe la responsabilisation des
personnes face aux enjeux du quotidien.

La participdion des habitants aux activités des centres sociaux peut prendre différentes
for mes. I'l's séimpliqgquent dans | es diverses &
| 6or gani sat i oner, @eactibns tallectivéd ers des eenouvellemen des
projets des centres a(la@BPquvceelrlteamennst sdbd angpr!| & nuel
groupes deéflexion et comités de pilotage prennent part a la réalisation du diagnostic du

territoire. Les habitants peuvent aussi étre administratepesticiper a la gestion des centres

sociaux ou aux relations avec les partenaires publics et privés

A | 6origine, |l es centres sociaux ®taient g®r
partir des années 1970, viendront les premiers posteslai€s»; avec la
«professionnalisation du monde associatif il y lybridation des ressources humaineau

sein des centres sociaux.

Plusier s t y p e s sowt éndienét enintersactionsau sein des centres sociaux.

Les habitants: celles et ceuxqui habitent le territoire les participants: membres du

Con s ei Inistchtio dunbureay adhérents: membres actifs ou usagernes salariés

per manents (CDI, CDI 1), et | e;des paudnairessde t ypes
projets, instiutionnels, financiersles prestatairesd 6 act i vi t ®s, de biens et

3 http://www.centressociauxfr/qui-sommesnous/historique/
4 BERNOUX Philippe Guide des centres sociaux et sociocultyreisris, Dunod, 2005, p.146.



LOAsSSsembl|l ®e G®

Qudoeet queée coest

L' Assembl| ®e G®n®r al e Ordinaire est | 6occasi ol
et salariésdu Centresocidle f aire un bilan de | 6ann®e ®cou
orientations prises par | e Conseil doAdmini si

Cette Asssemblée se tient au moins une fois par an, au plus tard six mois apres la cléture de
chaque exercice. Elle peut étre réunito@ moment sur demande diers au moins des

membres de | 6association.

En cas dbéemp°chement, i est possible de soy
mu n i ddébun pouvoir ®crit. Chaque membre de |
suppkémentaire q u 6 i | repr®sente doéadh®rents, 4dans t

procurationgcf. statuts, articlel5).

L'"ordre du jour est ®tabli par | e a@esmsee i | d'
cellesportées a l'ordre du jowst concernant la vie de l'associatipeuvent étre soumises a
l'avis de 'Assemblée Générale.

L6AsSssembl ®e G®n®r al e

- approuve ou désapprouve la gestion de I'année écoulée (activités réalisées, résultat de
I'exercice financier)

- pourvoit chaque annéel aemplacement des adminiséars sortants ;

- votele budget de I'année a venir,

- vote le rapport d'orientatigrtontenant les projets du Centre Social pour I'annéeia ve
et les directives a suivre,

La Présidente expode rapport morate I'associatmet pr ®s ent e | e rapport
trésorer rend compte de sa gestion et soumet les comptes réalisés et le Budget Prégisionne

venir a Bapprobation dedAssemblée, puis chaque responsable de secteur fait un bilan de

| 6ann®e ®cuantlés®rentations sBivies.q

Le ProcesVerbal de | 6 Assembl| ®e @af m&ecetlaiset sigeét par@at a b | i
Présidente.

Selon nos statutgarticle 18), | 6 As s e mb | ® élibéfe @alerment quel duesoit le
nombre de participants. Les décisions sont prises a la majorité des voix.

Les statuts du Centre Soci al sont " votre di

Nous vous souhaitons une bonne Assemblée Géndrale


http://www.associanet.com/docs/ag-convoc.html

Cons el linistdatoA d m

Composition et renouvellement

MembresActifs sur exercice 2016

NOM PRENOM TITRE Statut
1 BERGE Janine Présidente
2 PACHE Héléne Secrétaire
3 HUBIDOS Paul Trésorier
4 MORILLAS Malvina Administratrice 1/3 sortant
5 SIROUR Cathy Administratrice 1/3 sortant
6 FABRE Alix Administratrice
7 LAHRAR Fatna Administratrice
8 TERTZAGUIAN Alain Administrateur 1/3 sortant
9 RAYNAUD Laetitia Administrateur démission le 1032018
10 Poste vacant
11 Poste vacant
12 Poste vacant
13 Poste vacant
14 Poste vacant
15 Poste vacant
Le Conseil d(6.A)eésndonstitug terSa L5 nembr&afutsi article 6).

Le C.A estenouvelable chaque année par 1/3 sortant.

Membres de droitsur exercice 2017

NOM PRENOM TITRE
DILLINGER Laurent Conseiller Municipald e | a  V-entPtoeencd @
ZAZOUN Mickaél Conseiller Municipal suppléaiti | | e d 6 4
VROMET Laurent Commissaire aux Comptes

Membresdd honneur

NOM PRENOM TITRE
DOHERBASSY Denise Membre d'Honneugoté en AG le 01/04/2010)
LEVY Jeanine Me mbr e d GuikenT.Ale29/08/2012)
PIGNARD Simone Me mbr e d GuikemArs e105/2016

Actes de candidaturepour 2018

NOM PRENOM TITRE
BALDANZA -BOURIN René Adhérent faisant acte de candidature
FOULON Michéle Adhérent fésant acte de candidature
GUILMET Christine Adhérente faisant acte de candidature
MORILLAS Malvina Sortane représentant sa candidature
SIROUR Anne-Catherine| Sortante représentant sa candidature
TERTZAGUIAN Alain Sortant représentant sa candidature

Les andidatures pésenées a 'Assemblée Geénérale @avril 2018



Rapport Moral

Rapport moral validé par le Conseildd6 Ad mi ni st /032018on du 6

Re | a texefcice 2017 6
Les administrateurs que vous avez &ogs rendentomptede leur action et vousemandent

quitus de leur gestiorMalgré des temps difficiles, nous avons de bonnes nouvelles a vous
annoncer.

TUUUWwe socle de base pour les ACM

Depui s 2011 renRravenceindus recoitdcusAlesans pour étudier la question des
subventionsallouées aux associations gestionnaires de ceaérés. En juillet 2017, Mme le

Maire valide notre proposition dobéun socl e deé
gestionnaires doACM. Cette nouvell entauxgl e de
subventions allouées par la Ville aux différentes structures gérant des ACM.

TUUUWnN nouvel ACM géré par notre Centre

Au moment de | a cr®ati on doatrempoRd Sbppek FIl pra
Nous avonglepuistoujoursmal vécucete décision de la Ville car Les Floralies se situent sur

notre territoirede compétence cartographiédgffini par la CAF. Le centre a réguliérement

interpellé Madame le Maire sur ce dossier. Et au mois de juin 2017, la Ville a répondu a nos
attentes en gus confiantla gestion des Floralie®Nous accueillons epuisle 6 septembre

2017 les enfats sur le site des Floralies ( | 6 ®c ol e mat g,rsous llal e et
regponsabilité de Virginie Logerot qui gére ce nouvel ACM avec un agrément de 80 places.

TUUUWnN nouveau projet . le P.R.J
En mars 2017, le centre a répondu anarché publid anc® par | e Consei l R
déun projet relatif ° |l a prise en compte de

accompagnement des réunionsRarlement Régional de la Jeuneddes le 2" avril 2017,

nous faisons notre premiére animation. 8 a 10 responsables encadrent 50 a 80 jeunes répartis

en «fabrigues» au Conseil Régional a Marseiteu s ur do6éaut r’esr aiiseounx dednu
samedi pamoishors vacances scolaires.

Nous avons adopt® | a m®t hode des fabrigues p
favorisent

- Le travail en ®quipe et | 6®change dobéi d®es
- Lébexpression individuelle et |l a construct:.i

- Lamse en mouvement par des m®t hodes dobéanim

1 sbagit doéo®veiller | a citoyenneite@ladies | eun
politique de leur ®gi on en favorisant |Illa spbaargoilte peotur!l O
prendre une pat active dans un projet Jeunesse 7 I
mandat raedjanr2018.t e



Les administrateurs tiennent a souligner que dans un contexte économique défavorable les
équipes ont réussi a animer de beaux projets. Toutefois,tenans a rester lucides et devons
vous signaler que malgré ces belles avaniegesntre reste fragilisépar la suppression des
contrats aidés efa diminution de nombreuses subventions.

TUUUUWe s I ngui ®t udes p our | 6 avenirtr

Le 10 octobre, puis @ décembre 2017, le centre a été fermé afin de permettre aux salariés de

se rendre a la manifestation dev la CAF des Bouches du Rhéne (10/10/X7Jezix mois

plus tard, devant le ConseiléRBional (7/12/17) Bien que tous les centre®ctaux du
Départemenetdela®gi on se soient mobilis®s, nos part

L6O®t at suspend | es aiiCllleescertaines institions basderdire ai d ® s
supprimentleurs subventions(Région et DépartementlCes retraits succe$siimpactent
fortement notre budget et nous teet en grande difficulté par rapport a la gestion de nos
activités et services. Dant cette baisse importante @ssources nous avons été contraints de
fermer notre secteur ERY@n 2017 (suite a la fermet de 3 postes salariés).

TUUUWne équipe qui reste motivée et active

Nous tenons a terminer ce rapport moral en disant que malgré ce contexte difficile, les
équipes sont restées tres investies et motivées ce qui nous a permis non seulement de
mai ntenir | 6enstenabcltel odhess (s erlvbhiecxecse pe i on du s &€
de lancer de nouvelles animations pour le quarfeSalon du livre(«le livre dans tous ses

états» en mars) et ldoto de Noél(en décembre) ont été de belles réussitesqoius n o en
doutons ps pourrontétre reconduites en 2018.

Merci a toutes celles et ceux qui ont participéle pres oudeloinal 6 ani mati on de

Projet SocioCulturelen 20l7Nous esp®rons que | 6ann®e 2018
gue cell e qui vient de sod6®coul er.

Pour le centre socieculturel Jean-Paul COSTE
La Présidenté Janine B®rgé

_— |

5 ERIC: Espace Régional Internet Citoyen. Secteur qui travaillait sur la diminutiorfrdetare numérigue et
qui a employ® jusqudé”™ 3 salari®s ~ temps plein.



Rapport doori e

Rapportd 6 or i e wvdlidépparlen €onsei | do6Ad/W3/2018stratior

Rel ati f " | 6exercice 2018

Les administrateurs que vous avez élussvanésentent les orientations de notre projet

TUUUWes orientations fixées pour 4 ans

Nos orientations pour 2018 ont été fixées dans notre projet social (p2éb@2020. Nous
souhaitons poursuivre | 6ensemble des servic:t
usagers et adhérents, notammemt t er mes de: garde dbéenfant s
- L 6 a c epettd enfance : Multi Accueil Collectif  MAA.C)etJ ar di n dbéenfant
- Léaccueil e n f:aAocuoed Cotedtif dp Mineurs $AsCeM) sur 2 sites
(Marcel Pagnol et les Floralies)
- Léani mat i:famileg ¢ulbulegstlidaritée © desti nati on de tou

TUUUWne réflexion sur la « petite enfance »

Nous souhaitons poursuivre notre ancrage sur notre territoire de compétence. En ce sens, nous

r ®f | ®c hi ssons | 6o u\acueit petiteecenfahée paur dévelappeela u  pr o
nombre de places réwées ax moins de 6 ans sur les quartiers Floralies, Beauvalle et Pont

deld K. En effet, il semblerait que ce progtrrespondé une attenteende | a
Provence.

De plus, nous souhaitons avancer sur la reconnaissance de notre traaaetite enfance.
Depuis de nombr euses ann ®enrovercel mur tre souténasi t on s

par une subvention de foncti onneme pdtte - | a
enfance». Nous avons actuellement deux structures MAC etqgdiiEsont tres faiblement
soutenespar la VileNous travaillons ° | a mise en plac
socle de base&eomme pour les ACMyour les structurespetite enfancé pour quodi | vy

cohérence dans les subventions accordéestauctures accueillant régulierement des enfants
de moins de 6 ans.

TUUUWnN nouveau projet « solidaire »

Le Projet Accorderie : ce projet émane de la parole des habitants émise lors des Tables de

guartier organis®es ~ | 6occasibnsdeaegitdi®de i ma
pl ace un serMiidei de@®mpreamed tant déoam®l i orer
quarter L6 Accorderi e est un pr i Afare gt ele cennaispahces d 6 ®c

entre | es habitants déun m°me quartier. [ n
monnaiese mesure en temps. En effet, une heure de service rendu est égale a une heure de

service re-u cr®dit®e sur un compte temps. L
varies:. j ardinage, repassage, bricolage, Il ecture

En 2017, Aliénor Moliniera étudié dans le cadre de son stage de DEJEPS la faisabilité du
| ancement ddri@ sun AixerAPcoveace. 2018 ev r ai t °tre | 6ann®e
Tfuvre de ce beau projet.
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TUUUWes 50 ans du Centre (1968 0 2018)

L 6 a ni miébalegera mgintenue en 2018 avec deux évenements majeurs
- laFéte du livre la deuxieme éditionestiendrde samedil7 mars 2018
- le Loto de Noél la prochaine éditiomst programmeée imanchel6 décembre 2018

Et un événement exceptionnelles50 ans du Centre

2018e s t | 6ann®e des J&utureh reserved dées mantehantda ddt® c i o
samedi30 juin 2018pour f °ter avec nous ceteramphedever sai i
festivités et de surprises.

TUUUWn avenir qui reste incertain e

Un environnement économique encore défavorable pour 2018u jour ou nous écrivons

ce rapport,aucune <onne nouvelle du cbété de nos partenaires financidra. fin des

contrats aideés, les contraintes budgétaires e nsembl e de nos partenai
montant de nos subventions voire les supprifmenis poussent a repenser notre organisation

et a trouver des sources de financement plurielles. Nous devronstrdoadler pour

maintenir un bon niveau de stgmtionnement pour notre Centre mais également étre actifs

dans les recherches de financements alternatfpels a projet, mécésapartenariats privés,

mar ch®s publics, f i Neus espénoaganvenir cgmane en 2017paat i f s é
voguer greinenent.

Sur le périscolaire la Ville va-t-elle revenir a la semaine des quatre jour8 C6 e s t une
guestion cruciale pour nous car <cela aura un
petite enfance et enfance (J.E et ACM). Cela aura égalememépEgussion en termes
budgétaires. La réponse a cette question devrait étre donnée officiellement par la Ville en avril

ou mai 2018. Noudevronsétre réact etnous adapter au mieux aux nouvelles orientations

qui nous seront données par la Ville.

TUUUWerci a toutes celles et ceux qui nous
aident a poursuivre notre chemin

- Merci aux bénévoles du bureatet du Consei | qliés&sbmiargéemerntr at i o

investis dan$ 6 a n in deanobtrie projet global en 2017

- Merci aux salariésqui travaillent sans compter pour parvenir a maintenir a flot cette belle

« Maison».

- Merci aux partenaires qui nous soutiennent! a Cai sse dO6Al |l ocati ons
do AenRr ovence, | e Conseil D®partemental, | e C

Et un merci tout particulier aux salariésles plus précaires(CAE, CEE CDD, et

«Contrats»ypygdgAvensibrengagent total ement dans r
déhumilitme et dobéaltruis

Pour le centre socioculturel Jean Paul COSTE
La Présidenté Janine B®rgé —-...\_ ) .| 4
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Rapport financier

Rapportvalidé parle Consei |l doAdME/2018strati or

Rapport financier 2017

Rapport du Commissaire aix Comptes: exeréce 2017

Les comptes annuels exercice P17

Compte de Résultat 2017
Bilan actif

Bilan passif

L Annexe

= = —a A

Budget Prévisionnel: exercice 2018

1 ChargeBudget PrévisionneR018
91 ProduitsBudget PrévisionneR018

12



Rel ati f 7 |

Oexerci

c e

2017

Rapport financier

Pour faciliter la lecturede ce rapport, nous allons vous présenter tastes en aondissant
les chiffresa I'entier le plus proche.

Notre compte de résultat 201/horscharges et produits supplétifs

Le total de nok2478B0Gdui ts soO6®l ve
Le total de nol3680ar ges soO6®l ve
Notre résultat 2017est donc: + 115500
RESULTAT DE L'EXERCICE 2017
Année N N-1 N-2 N-3
2017 2016 2015 2014
R®sul tat de| +115500 +11 396U +3 7290 +87610

Ainsi, nous cléturonsiotre exercice par un excédent, ce qui est une excellente nouvelle.

RESULTAT DO EXPLQ@ITATI ON

Année N N-1 N-2 N-3
2017 2016 2015 2014
Total produits d'exploitatio 1229 319 12252200 | 20128220 | 1838 1240
Total charges d'exploitatiof 1231 07 12211160 | 1987 5810 | 1854 4700
Résultat d'exploitation -17510 + 4 1040 +25210 -16 34
Le résultat d'exploitatioastlégeremennégatif ¢ 1 7510).
1 faut noter qubdben 2017 nous avons artr
rapport® 11 920 2016.
RESULTAT FINANCIER 2017
) N N-1 N-2 N-3
Année
2017 2016 2015 2014
Total produits financiers ou 20 20 3u
Total chargeg$inanciéres 305U 2200 2920 1530
Résultatfinancier - 3050 - 2180 - 2900 - 1500

Notre résultat financier reste négatifa - 3050.

Cd indicateur est insignifiant : rappgérau total des charges il ne représenteOdii5 %.

13



RESULTAT EXCEPTIONNEL 2017

Année N N-1 N-2 N-3
2017 2016 2015 2014
Total produits exceptionne 18 5310 30 7130 45 9841 37519
Total charges exceptionnel 4 9250 23 2030 67 206U 122620
Résultat exceptionnel + 13 6060 +7 510U - 21 2220 +252570

Notre résultat exceptionnel2017s'éléeve a+ 13 606U

Ainsi, notre compte de résultat 2013e décompose comme suit

R®sul t at do -17514
Résultat financier - 3050
Résultat exceptionnel + 136060
Résultat 2077 + 11 5500

Notre Bilan :
Pour mémoire, nous vous rappelons legetaux des bilans des années précédentes
Années N N-1 N-2 N-3
2017 2016 2015 2014
Total Bilan + 4294760 | + 304 7220 | +561 8970 | + 540 0350

Le total des fonds propres en 2017 estde 1051 0 G .

LES ELEMENTS SIGNIFICATIFS DE 2017

Le budget est edégérediminution avecune maitrise des masses globales.
Coté charges-4,48%p ar rapport | 6exercice
Coté produss: -4,43%par rapport ° | 6exercice

pr ®c ®dent
pr ®c ®dent

Quelgues chiffres clés pour comprendre notre situatioen 2017

94 salariés: dont17 (13 CDI et4 CDII) et77 contrats précairesen turrover structurel (17
CDD,18CAE,12 Contr at s dt@'Appremissage €9 CEEL S8aitli809 % de
personnels gtables» pour8191 % de personnels en précarité.

Nombre doOoEqui valent Temps Pl ein
-1339E.T.P (hors CEE et hors contrats aidés)

- 2798 E.T.P (hors CEE mais avec les contaties)

(E.T.P) sur

14



FOND DE ROULEMENT 2017

Le Fond de Roulement2017

Total des fonds associatifs 66 1090

Tot al de | 6ac20P0Bld i mmobilis® =
Fond de Roulement 2017 + 136 9060

Le Fond de roulememte st e positif et permreurante @ourdager f i nan
|l es fournisseurs, |l es salari ®s et | 6ensembl e
rémunéreé par les adhérengsnploispr opres) et | es partenaires (s

LA VALORISATION DES BENE VOLES EN 2017

Nous avons chiffré le temps des bénévoleke total de béévolat en 2014a été évalué a
2 614 heures, cgui représenté,62EquivalentTemps Plein (E.T.P).

Il étaitde2 , 01 en 2016 (Ann®e de | 6®cr L,936MR&exdu Pr o
2015 de 2,78 E.T.P en 2014, de 3,23 E.T.P en 2012 et de 4,20 E.T.P enF2dd4.est de

constater que | 6i nvest(hosnbreaentemps accbmlds) b ®n ®v ol es
Nous remercions i ci tous | es b®n®wsotatos q u i C
(membres du bureau etdo@ s e i | doAdmi ni stration) aideta pour

la scolaritéclub des lavandes, KF® | ect ur eé) .
UNE GESTION PRUDENTE POUR 2018

Dans un contexte économique défavorable ou nos partenaires maintienm leur
orientation de diminution des subventions et
faire des provisions pour risques et établir des fonds dédiés.

Nous provisionnons 420 0 Opouil 3 dossiers sur lesquels il y a un risque
1 Provision de 130000 pour le spectacle N°18jui devrait se jouer en décembre 2018
1 Provision de 140 0 Osurle solde des postes périscokaire
1 Provision de 150 0 Osurun solde a recevode la Rgionsur le dossier ERIC 2015.

Nousproposons également des fonds dédiés pdiactionsqui seront réalisées en 2018
1 Fond dédié de 3 0 Opouile spectacle #iseenveillee (f °te de | 6Eur op
1 Fond dédié de 3 0 Opouila féte des 50 ans dwe@tre
1 Fonddédieded O Opoul a | ocati on daawdedanss al | e pour |

CONCLUSION
Notre résultat pour! 6 e x e r ceistpasitif ded- 11B500.

Nous vous pr orpols@inmst @drad If ienc@pod 8 nouveesu | t at 2017
Nous vous proposonsdetv@ r ce r app or\vousfaétdpésente.er t el qudi |

Pour le CentreSocioi Culturel,
Le TrésorierPaul Hubidos La Présidente]anine Rrgé

- DR,
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Rapport du Commissaire aux Comptes sur les comptes

annuels relatifs a I'exercice 2017
(fssemblée générale du & avril 2018)

CENTRE SOCIO CULTUREL JEAN PAUL COSTE
217 avenue Jean-Paul Coste
13100 AlX-EN-PROVENCE

LAURENT VROMET

Commissaire aux Comptes

186 RUE MEUVE SAINTE CATHERIME
13007 - MARSEILLE




Rapport du Commissaire aux Comptes sur les comptes
annuels

CEMNTRE S0CIO CULTUREL JEAN PAUL COSTE
Exercice clos le 31 décembre 2017

Aux mambres de I"Association,

En exécution de ma mission qui m’a été confié par votre assemblée générale, je vous présente mon
rapport relatif & Fexercice dos le 31 décembre 2017 sur -

¥*  Le contréile des comptes annuels de FAssociation Jean-Paul COSTE, tels guiils sont joints au
présent rapport,

¥ Lajustification de mes appréciations,

¥ Lesvérifications spécifiques et les informations prévues par la loi.

Les comptes annuels ont &té arrétés par votre consell d'administration du & mars 2018, |
m’appartient sur la basz de mon audit, d’exprimer une opinion sur ces comptes.

1. OPINION SUR LES COMPTES ANNUELS

Fai effectué mon audit selon les normes d'exercice professionnel applicables en France ; ces normes
requigrent la mise en ceuvre de diligences permettant d'obtenir 'assurance raisonnable gue les
comptes annuels ne comportent pas danomalies significatives. Un audit consiste & vérifier, par
sondages ou au moyen d'autres méthodes de sélection, les &léments justifiant des montants et
informations figurant dans les comptes annuels. |l consiste également & apprécier les principes
comptables suivis, les estimations significatives retenues et la présentation d’ensemble des comptes.
Festime que les éléments que [ai collectés sont suffisants et appropriés pour fonder mon opinion.

Je certifie que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables frangais,
réguliers et sincéras et donnent une image fidéle du résultat des opérations de Fexercice &coulé ainsi
que de la situation financiére et du patrimoine de Fassociation i la fin de cet exercice.

17
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2. JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS

En application des dispositions de Farticle L. 823-9 du Code de commerce relative 3 la justification de
mes appréciations, je vous informe gue les appréciations auxguelles fai procédé ont porté sur le
caractére approprié des principes comptables appligués et sur le caractdére raisohnable des
estimations significatives retenues.

Les appréciations ainsi portées s'inscrivent dans le cadre de ma démarche d'audit des comptes
annuels, pris dans leur ensemble, et ont donc contribué & la formation de mon opinion exprimée
dans la premiére partie de ce rapport.

3. VERIFICATIONS SPECIFIQUES

Fai également procédé, conformeément aux normes d'exercice professionnel applicables en France,
aux veérifications spécifigues prévues par la loi.

le n'ai pas d'observation & formuler sur la sincérité ot la concordance avec les comptes annuels des
informations données dans le rapport financier et dans les documents adressés aux membres de
Fassociation sur la situation financigre ot les comptes annueals.

Fait & Marseille le 20 mars 2018,

Laurent VROMET
Commissaire aux Comptes



ATTES 3— .-'_"L _'J' | O™
- dlexpert compilable

Dans le cadre de la mission de Présentation des Comptes Annuels de association
Jean Paul Coste, pour 'exercice du 01/01/2017 au 31/12/2017, et conformément aux termes
de ma letive de mission et @ nos accords, j'ai ¢ffectuc les diligences prévues par les normes
définies par | Ordre des experts-Comprables.

A la date de mes travaux, qui ne constituent pas un audit, et & 'issue de ceux-ci, je
i ai pas relevé d'éléments remeitant en cause la cohérence et la vraisemblance des Comptes
Annuels,

Les Comples Annuels ci-joints se caractérisent par les données suivanies

Total du bilan : 429 476 Euros
Chiffie d’affaires ; 365 506 €uros
Subventions : 575 752 €uros
Cotisations : 22 736 €uros
Autres : 64 231 €uros
Résultar net comptable : 11 549 €uros

Fair a Marseille
Le 28 Fevrier 2018

Signarure
L'ASSOCT 3;4.1.!::_{‘ g L'EXPERT COMPTABLE
M. BERREHA(L | Joc ?}GEGL) Mme GUERARD
20085 par o S R
B+ ¥ ‘F'ﬁF_f . P
, L — o
T 1y a4 5.?1:‘;::-"11'-2 N
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Cabinet SOGECO ASSOCIATION JP COSTE

Page :

Bilan Actif

IV 00T

1016

Efaf exprims en euros Brut

IVAOBILIS ATIONS INCORPORELLES
Frais détablizsement
Frais de recherche ez de développemen:
Concessions brevets droits similaimes 10745
Fonds commencial (1)
Antres immohilisations incorporellas
Awances ef acompies

DAMOEI IS ATIONS CORPORFIIFS
Tesrains
Comstructions
Installations techniques, mat. ef oufillage mduas. 30507
Antres mmphilisations corporelies 121 832
Imchilisations grevees de droits
Imphilisations en cours
Awances ef acompies

IVAIOBILIS ATIONS FINAMCIERES (1)
Participations évalndes selon mise en équival.
Antres participations 100
Créamces rattachess 3 des particpations
Aufres titres mmobilises
Préts
Autres imemobilisations finsmcisres 300

ACTIF IMMOBILISE

Amort_ et Dépréc.

10203

30 266
83 20l

Net

Net

1108

Ln
Ln
A

Lis
=
Ln
iy

Y]

100

TOTAL (I} 163573

134 37

0 a3

40 305

STOCES ET EN-COURES
M atieres prenmiéres, approvisiommements
En-cours de prodnction de biens
En-cours de prodoction de services
Produits insermedisires et findz
Marchamdizes

Avamces et Acompées versés sur commandes 1030

CREANCES (%)
Crésnces UsageTs ef compies rattachss 257881
Aufres creances 10098

ACTIF CIRCULANT

VALELUES MOBILIFFES DE FLACEMENT
DISPONIEILITES 121 661

Charges constatess davance 603

257 881
19 098

121 661

162 385
11 520

20 340

672

TOTAL ( I) 400173

400 173

164 417

Frais d'entission demprunt & atales (I}
Primes de remboursement des obligations [ IV)
Ecarts de conwersion sciif (V)

COMPT ES IDE
REGULARISATION

TOTAL ACTIF (TaVI 563 846

13437

420 4T6

304 T12

{1} domt droit au bail
{2) dont 3 moins d'un an
(3) dont a plus dun an

ENGAGEMENTS BECTTS
Less nets araaliser . - acceptés par les orgamnes statutaimement comprétents
Dions en marure Testant 3 vendre

- anforises par longanisme de tutells




Cabinet SOGECO ASSOCTATION JF COSTE

Page :

(]

Bilan Passif

Etat exprimé en euros 122017 I | 3122016
Fondk: propres
Fonds associatifs sans drodt de repnse BT7T0 8779
Diomg lezs of donations avec contreparae d'actt mmmobilid,
subventions d'Brvestizsements qiiterdes & des b renowvelables
Ecarts de réévahation
Besarves 28 257 28257
Feport a nouvesn 66 425 55029
- Eesnltat de 'exercice 11 5489 11 385
o
= Total des fonds propres 115 010 103 461
2 Auntres fonds associatifs
= Fonds associatifs avec drodt de reprise
EI’ - Apports
=) - Legs et donations
= - Smbwventons dinvestizsements afecteées a des biens renouvelzhles
Besultats sous controle de tiers fnanceurs
Droits des proprietaires
Ecaris de reévaliation
Subventons d'mvestissement sur biens non renouvelables S00E 2101
Provisions réglementees
Total des antres fonds associatifs o 0eg 5101
Total des fond: assecatifs 124 109 111 562
E Frovisions pour rsques 42 000 5E672
; Provisions pour charges
B Total des provisions 42 00 58472
Sur subventions de fonciionnement 13 839 574
3 £ Sur dons manuels affectds
=z | Surlegs et donations affectes
Total des fonds dedies 13 530 6744
DETTES FINANCIERES
E Emprunts oblizataires convertbles
o Autres empmnts obligatames
t Emprunts dettes suprés des etablissements de credit (2)
= Empruants et dettes financisres divers
= Avwances ef 3COmMPTEs TECUS SUT Commandes en coumn 0l a4 S0
DETTES 'EXPLOITATION
Detres fonmisseurs et conmpras rattaches 31632 20601
Dettes fiscales et sociales 101 881 85901
DETTES DIVERSES
Dettes sur immobilisations ef comptes mitaches
Autres dettes 2
Produits constatés d'avance 24321 20 651
Total des dettes 140 528 127 745
Ecams de conversion passif
TOTAL PASSIF 420 476 304722
Essultat de I'esercice exprime en cenfimes 11 #4842 1138544
(1} Dont ameins d'un an 157 844 127245

{2) Donf concours bancaires courants, et soldes creditenrs de bangues f CCP

ENGAGEMENTS DOMNMES
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Calinet SOGECO

ASSOCTATION JP COSTE

Page : 3

Compte de Résultat

Mize 3 disposition gratuite de bisns et services
Personnel bénsvole

Eiat exprimé en emros 311207 IL112016
17 mais 11 mois
F Ventes de manchandizes, de produits fabriqués
:E Prestations de services 565 504 510847
E Productions stockee
] Production mmobiizée
E Subventions d'exploftation 575 752 o0 421
; Dons
n Cotisations 227365 14 260
= Legs et donations
g Autres preduits de gestion courante 322 13
& Feprises surprovisions et amortissements, transfert de charges 43 g B5 426
Autres produits
Total des produits d'exploitation 1228124 11211 568
) Achats
E Vanation de stock
e Autres achats et charges exemes 282 144 255924
E Inpots, taxes of Versements assimilés 26422 27 06
E Bemminération du personnel 561 459 685715
g Charges sociales 194 599 213724
= Subventions accordées par lassocition
<] Diotation aux amornis sements et dépréciations 11 403 14717
- Dwtation aux provisions 42 23738
; Autres charges 43 231
~ Total des charge: d'exploitation 12240 69 1121116
1- FESTLTAT COURANT NON FINANCIER 8155 (P 248)
Feprises surprovisions et dépréciations ot transferts de charges
i £| Ineérets et produits financiers 2
i
£ 1| Dotation aux amorissements ef auxdépréciations
Interats et charges financisres 305 230
£
E *i 1- RESTLTAT FINANCIER [305) (218
=¥
“| 3-RESTLTAT COURANT AVANTIMPOT (1+2) T 850 (P 464)
Produits exceptionnels 18 531 30713
Charges exceptionnalles 4925 23 203
4-RESULTAT EXCEFTIONNEL 13 605 T 510
Inpots surles socistés
(+) Beport des ressonrces non utilisées des exercices anténeurs 1094 133352
(-) Engagements a realiser sur essources affecteas 11 Qi
TOTAL DES FRODUITS 1247 850 1255035
TOTALDES CHARGES 1234 300 1 244 540
ENCEDENT oun DEFICTT 11 549 11 385
é ¢ | FRODUITS T3 4 49727
PE| Bénévolat 73 504 49727
z E Prestations en nature
f §| Donsenmnature
5
= i CHARGES T3 64 49727
2 ° Secours en natums 73 604 49727
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” S O GE CO Sonlftd pmbvidlonnale d'Expertise et de Sestion Comptable

carl dee .:;.ﬁ'mh:?“ A FEEE S Sres

Suite Annexe au Bilan 2017

w7 | 2006 |
I. RISOUE D'EXPLOITATION 42000€ | 5867178 €
Provision pour Risque ef Charges. ) L B ﬂ?#‘ 4 €
Provision Spectacle N°187 B 13 erJEI' € | 17708.12 €
Provision Animateurs Périscolaire Ville e JT_#‘ oo E | 28 000.00 €]
Provision t Formation CREPS - 6029.62 €
Provision Dossier Eric 2015 REGION 1 1s000€ | -
2. PROVISION POUR CONGES PAYES 5402160 €| 4326255 €
Salaires (Compte 4282) - 41929.07 € | 33433.19€ |
 Charges Sociales (Compte 4382} | 12092.53€ | 98293 36€ |
3. PRODUITS A RECEVOIR §321.44€ | B6ET.7IE
48P SYLAE NICOLAS ALEX GILLES I1 ef iz —y
2016 - I
ASP SYALE ILLY MEGANE 052016 - | 8ITI2€
FORFORA FORMATION BENE VOLES 01/2016 - 1200 €
FNAFPH&STMACSULDE DE 2016 - 200628 €
CNAC PREST JESOLDE 2016 1 = 2894.66 €
“Remboursement Formation Souris Verte 31653 €
CNASEA ASP BEHR _ um 206 | - |
"CNASEA ASP CASTINEL PRISCILLIA_____ | 33306¢€ -
 CNASEA ASP GUIRAUD A MARGAUX 122017 157.90€ |
Uniformation Comptoir RH Eiections Delegues 280,00 € | N
Prov CAF ALSH SOLDE Extrascolaires 2017 3363.28€
Puqumnm ipation Sortie e Theatre 17/12/2017 2500€ ]
Participation Billes Hétel Caumont | S0n e ]

197 b Badle - L2005 Atrneile

lnscrite & Dovetve des Experts Coneptables agres
o T B EFF Ape AT L

it f ; 80206979 709 - sivet : 306 979 FOF L0012

bel : 04, 91, 473138 —faX 104,91, 42.57 SESpclftd
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SO GE CO socites mtricionnate dexpertise et de Gestion comptabie

- S@r S 0APIEEL FE FEEE A toros

Suite Annexe au Bilan 2017

4. CHARGES A PAYER 0€ i€
5. CHARGE INSTATEES D'AVANCE fifl3.48 € 67218 €
CASING ALIM REUNION PEROU - 805 E
ARTE SYNTEME GI 2018 BL 2840 € -
ARTES SYSTEMES COPIEUR 01 2017 Direction | - _2640€
ARTES SYSTEMES COPIEUR 01 2017 Mac - 26.40€
ARTES SYSTEMES COPIEUR 01 2017 Eric 60,00 €
ARTES SYSTEMES 01 2017 LC 2640 €
ARTES SYSTEMES 012017 - 21000 €
Abonnement Bus Mailthe Deb 01 er 02 2017 - 26T E
ARTE SYSTEME 01 2008 LC 26.40 € -
T& T du 01 aie 05 20017 - 200€
I&1 du 01401 au 060222007 I L ALT9E
A&T du 0101 au 17062017 _ 3493 €
ASH Abonnement 2017 143.00€
WIX.COM 01 A 28112017 JIUE
WIX.COM 01 au 284072017 - 1794 €
ARTE SYSTEME 01 20018 ACF | i) € -
ARTE SYSTEME 01 2018 2180 € -
ARTE SYSTEME 01 2018 MAC/TE 2640 € -
ARTE SYSTEME 01 2018 ALSH 26.40
| CULTURA FOURNITURES ACTIVITE 2018 | 225.78€

197 b Baille - 15005 sarseilly el P 08 97 S FS1LSE <0 04 P 425 SES0sTE
Lnserite & lprare des Experts Complables agries
rit : 74 B 549 Ap: AL O

ORI 30,306, 979 F09 - siret : 208 979 709 00512
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Suite Annexe au Bilan 2017
6. PRODUITS CONSTATES D'AVANCE 2432095 € | 20650.59 €
CNASEA ASP EUZEBE [ 22040€ | -
PROV POIVRES 2018 I Y 93549 € -
.FC,{ Prest CAF CLSH Mercredis 201 7 - 731.16 € N
PCA Prest CAF Les floralies Mercredis + 1652.94 € -
Vacances 2017 S . |
Participation . Stand Perou - 73861 € |
|Pm|-'re de 0l a 06 20017 ] - 373524 €
CNAF PREST ALSH SOLDE 2016 Vacances -  3152.97€
' CNAF PREST ALSH SOLDE 2016 2016 Mercredis - 234737€
ARTE SYSTEMS RACHAT LOYER ISITECH | 733 160€ | 10676.40 €
PREST CAF LUYNES - -]
CAF LES FLORALIES SOLDE E2007 67948 € =]
CAF LEA ALSH AIX SOLDE 2017 o .‘H 76.68 € -
Conseil Region Contrat Apprenti 2 2018 1 666.67 € -
Participation Maur_f‘mm.mm Projet N hepa.l!' 1193.53 € -
MECENAT Nepal S513.00€ -

297 b Baille - 13005 Adavasilie

fserite 8 Lordre sles Expdrts ma?‘ﬂ&e’.ﬁ derdis
bt - 96.506,979, 709 - Sivet ; 206 979 709 C00L2 - 102 76 B 643 ape:7HIC

tel - 04,914 751 58 ~fidx 08, I1. F£I4F BRSaoifd
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Cahinet SOGECO ASSOCIATION JP COSTE Page : 26
-
Amortissements
Amortissements Mouvements de 1'exercice Amortissements
début au
Etat exprimé en euros d'exercice Dotations Diminutions 31/12/2017

W
e
E Frais d'établizsement et de développement
=10 ; -
ﬁ Autres 9637 567 10203
S
& | TOTAL IMMOBILIS ATIONS INCORPORELLES 9637 567 10203

Terrams

Constructions sur sol propre
- sur sol d'antrm
= mstal apencement aménagement
= | Instal technique, matériel cutillage ndustriels 3572 (5435 30 266
E Autres instal , agencement, aménagement divers 46 667 5455 52122
E Meatériel de transport
& | Matériel de bureau, mobilier 36621 5158 41780
| Emballages récupérables et divers

Immobilizations grevées de droits

TOTAL IMMOBILIS ATIONS CORPORELLES 119 010 5157 124 167

TOTAL 128 646 5724 134371
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Le Budget Prévisionnel Global 2018 CHARGES (hors charges supplétives)
BP établi au 31/12/2017 B.P Ville

N° Cpte Charges BP 2018
60 630 Petit équipement- Fourniture d'ateliers et d'activités 1727104
60 640 Fournitures administratives - Fournitures de bureau 473510
60 660 [ Sécurité locaux 350 U
60 680 [ Autres matieres et fournitures 4850 0
60 681 [ Alimentation, boissons 10010 u
60 TOTAL ACHATS 37216 0
61 100 [ Sous-traitance générale 15610U
61 200 Redevances crédit-bail 22500
61 350 Locations mobilieres & immobiliéres 17930u
61 500 Entretien et réparations 500 0
61 560 Maintenance 8870U
61 600 Primes d'assurance 123700
61 810 Documentation 250 U
61 TOTAL - SERVICES EXTERIEURS 57 780 U
62 140 Personnel mis a disposition* 45785 U
62 200 Rémunérations d'intermédiaires et honoraires 199504
62 300 Publicité - Publications 36500
62 500 Déplacements, missions et réceptions 75000
62 600 Frais postaux et télécommunications 70500
62 700 [ Services bancaires et assimilés 17000
62 810 [Cotisations 799040
62 820 [ Travaux et fagcons exécutés a l'extérieur 69 036 U
62830 [Transport ddactivit®s et ani ma 294120
62 850 Frais de conseil et d'assemblée 11500
62 860 Formation 11085 U
62 TOTAL CHARGES EXTERNES - AUTRES SERVICES EXT. 204 308 U
63 100 Impébts, taxes, versements assimilés sur rémunérations * 137570
63 300 Impéts, Taxes et Versements sur rémunérations * 15 664 U
63 TOTAL IMPOTS, TAXES ET VERSEMENTS ASSIMILES 294210
64 110 Salaires et appointements bruts du personnel permanent 356 020 U
64 111 Salaires et appointements bruts du personnel en CEE 83 14
64 111 Salaires et appointements bruts du personnel en CDIl+ CDD 21 066 U
64 111 Salaires et appointements bruts du personnel en CAE/CA 137 1410
64 500 [Charges de S.S. et de prévoyance 157 928 0
64 500 [ Autres charges sociales + MUTUELLE 55071 U
64 TOTAL CHARGES DU PERSONNEL * 810 388 U
65 TOTAL AUTRES CHARGES GESTION COURANTE 1]
66 CHARGES FINANCIERES 250 U
67 TOTAL CHARGES EXCEPTIONNELLES 178 726 U
68 TOTAL DOTATIONS 78500
TOTAL GENERAL DES CHARGES 13259390
% charges du personrtel(621 + 631 + 633 + 64 885 594/ 1 325 939 66, 79 %

La Présidente, Janine Bergé
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Le Trésorier, Paul Hubidos
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Le Budget Prévisionnel Global20187 PRODUITS (hors produits supplétifs)
BP établi au31/12/2017 B.P Ville

N° Cpte Produits BP 2018
70 620 Prestations de service 325500 U
7 062 310 - PS CNAF - Animation Globale et Coordination 65 707 U
7 062 320 - PS CNAF - Animation Collective Familles 200194
7 062 330 - PS CNAF i MAC & J.E : PSU 0-4 ans (96 322 + 86 184) 182 506 U
7 062 340 - PS CNAF i ACM (32 162 + 25 106) 57 268 U
70 400 Participation des usagers 280 563 U
706 401 - Activités 933700
706 410 - Participation MAC / JE / ACM 187193 1
706 421 - Autres u
70 800 Produits dbéactivit®s annexes 12 700 U
70 TOTAL REMUNERATION DES SERVICES 612 516 U
74 100 ETAT 96 203 (i
74 130 -Ai des | 6empl oi 96 203 U
74 130 - Appel a projet DILCRA a
74 200 REGION 72220
74 210 - Subvention de fonctionnement 6530 U
74 211 -Aide contrat dbéapprentissag 692 (
74 211 - Projets / N° 187 a
74 300 DEPARTEMENT 334000
74 310 - Subvention de fonctionnement 17 880 U
74 311 -Projets(2.000 G + 10.000 ) 12 000 U
74 340 - PREST DISS i Petite enfance (220 x 16) 35200
74 400 COMMUNE 441 800 U
74 410 - Subv. de fonctionnement Centre social 56 000 U
74 410 - Subv. Contrat objectif Jeunesse 74000
74 410 - Subv. ACM Aix-en Provence 122 000 G
74 410 - Subv. de fonctionnement Petite enfance MAC + JE 56 000 U
74 410 - Subv. exceptionnelles sur projets 76 000 U
74 410 - Subv. ACM Aix-en Provence complément transports 7 600U
74 410 - Subv. CLECT / CULTURES 18 800 u
74 410 - Subv. NRS (14 000 x 7) 98 000 U
74 500 CAF/13 75018 U
74 510 - Subvention de fonctionnement 19 500 U
- Subvention Léa 22918 U
- PISL 3000uU
- PROJETS CDM (1000 0 (0% suis laic (70 0 0 + Hgndi (126 0 0 29 600 U
74 800 Subventions autres entités publiques (Habitat Formation) 15 000 U
74 900 Subvention de fonctionnement - AUTRES 20 000 U
a
74 TOTAL SUBVENTIONS DEXPLOITATION 688 643 U
75 TOTAL AUTRES PRODUITS DE GESTION COURANTE 229800
76 PRODUITS FINANCIERS 1]
77 TOTAL PRODUITS EXCEPTIONNELS 1800 U
78 TOTAL DES DOTATIONS u
TOTAL GENERAL DES PRODUITS 13259390

La Présidente, Janine Bergé

—5 R

G

Le Trésorier, Paul Hubidos

. P
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Rapports d'activités

Rapports établis par les équipes des différents secteu

rs

30

es rapportresl altdiafcd i vilt ®sxer ci ce

Accuell

Activités (danse, gym, tidére, arts plastiques, peinturk

AnimationsCollectives Familleg Cultures

Petite EnfanceMulti-Accueil Collectifet Jar din dO6ENnfants)

Accueil Collectif de Mineurs A.C.M)

Accompagnement a la Scolarité

Secteur Numérique

Projets

U Lejardin se crée

U N°187

U Citoyens du Monde

U Parlement Régional de la Jeunesse

2017



Rapport d-Geleatcdeny I t ®

Pr®sentation de |

CONTEXTE DOI NTERVENTI ON

Le référent accueil a pour mission générale
- d d@ccuelllir, informer, conseiller,

-d@dri enter |l es publics Ga@unraveuesi ldesdai arli sca
|l es valeurs du projet social de | 6®t abl i ssel
-decapitaliser | 6information, renforcer | es |

Le référent accueil, par son action, contribue créer:

- lesconditions favorables permettant une écoute active,

-la construction du I|Iien avec | es wusagers po
consommateur ~ une |l ogique dbéadh®rent,

- la fluidité des relations partenariales,

- une veille sociale.

L 6 &IOE

- 1 responsable de secteurAccueilet Activités» (CDI, 35h)
MmeAlbaladejo Isabellgiplomée «Conseillere en Insertion Professionnell€CIP)
- lagent dbdéaccuei l
- MmeNabil Sanae en Contdepuisle #rjuilet 20161 r 35 h/

LESIOURS DE FONCTIONNEMENT
- Dulundi au jeudi : Vendredi :
De 9h a 12h et de 14h a 18h30 De 9h a 12h et de 14h a 18h.
FOCUS SUR LES ASSOCIATIONS ACCUEILLIES
T Lébaccueil de | @AssecetmiarcaisedesnTradntfaticds @niend sur
des cours de ggnastique spécifiqueu des stages
T Lédaccdeials sihhe i a t(acoompadghansest degralades et aide aux familles en

deuil) en | eur mettant ~ disposition une s
de formation.
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fFvaluation »e

Progression
INDICATEURS QUANTITATIFS 2016 2017 2016/2017
1-LES ADHESIONS
nombre de familles adhérentes 680 808 + 1883 %
Progression
INDICATEURS QUALITATIFS 2016 2017 2016/2017
2 - L'ACCUEIL
lundi, mardi, lundi, mar;h,
mercredi, jeudi m?fcre.d'
' jeudi + 1/2 heure
il du obli 9h-12h 9h- 12h
accuell du pblic 14h-18h | et 14h- 18180
vendredi vendredi
9h-12h 9h- 12h + 1 heure
et 14h-17h et 14h-18h
personnel en CDI 35 h / semaine| 35h /semaine
personnele@ont rat doAve| 35h/semaine| 35h/semaine
3- LA SATISFACTION DES USAGERS
note moyenne attribuée | 6 Ac c u g non réalisée
- enquéte de satisfaction 2ZD1

OBSERVATI ONS SUR LOEVALUATI ON

Nous constatongette annéeune augmentation du nombre de nos adhérentsle plus de 18
%. Cette hausse provieptincipalement de deux secteurs en progression

-1 6 ACIMG at t r i mauvel éguipentkidt pan la mairie ACK des Horaliesa généré
| 6apport de mdhé&rates| | es famill es

- les activités le nombred 6 a d h ® r e n tesqui astiumparexcelierge nouvelle.

L e secteur accueil @&térenforcé depuis juillet206 avec | 6darri v ®&etteddun

augmentatiordu volume horaire sur le deuxiéme poste permet toujuasresponsable de

participer aux r®unions doé®qui pe, aux r ®uni

de développer le travail en transversalité avec les autres secteurs.

La satisfaction des usagers nous encourage a poursuivre nos effgpsur maintenir un

accuei l de qualit® en apportant ) chacun
differencesL6 augment ati on du volume horaire et
personnel doé°tre pl usans mstrisop dentemipd. Eettepnotiorr nous e
semble essentielle face ° | daugmentation

32

(@]

c

(0]



Analyse de la responsable du secteur

LES POINTS FORTS

- Stabilisation du secteur avec | 6embauche
nous per mepagner @aantc3oams unagentd 6 accuei |l avec 7 I
formation diplomante (formation C.1.P)

- Développement du travail entransversalité avec les différents secteurs du centopui

favorise | e |ien et f ® dnmurs Cd tta®i pour@a étrea ut o u
mai ntenu gr ©ce ° | 6 aiurgeanecht ad @ wxi dme vpd utme <
- Appropriation par | e public de | 6espace co
- Installation doéun distributeur de boissons
- Aménagenent doéun t abl e a wableduwnai gour métteeer lunjieset y | e t
| activit® et | e projet du moi s

LES DIFFICULTES

- Hal | d 6paw aclapté (frdid et bruyant qui compliqueles tdches administratives
requérantu calme et de la concentration
- Manque de confidentialitédd alaconfigumt i on spatiale de | daccu:ct

- Manque de connaissance du territoirgpour assurer laeille informationnelle et sociale
recherchée
- Profusion doéaffiches et doéinformations dan

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES

- Maintenir un accueil a dimension humane garant des valeurs que nous défendons

- F®dI®rer | a participation de autowsdewspogisr s et
dans le respect de nos valeurs

- Sensibiliser | es adh®rents pour quobiel s soi
g u osbi¢nsforce de propositisen créant du lien et eaméliorant notre communication

- Rédiger et afficher dans le hall notre charte«qual i t ® de | daccueil &

- Améliorerencore | 6am®nagre meape rduanhtalll eecgsimace a
« petites annonces et «programme des cinémas aixois »

- Envisager une nouvelle configuration de |
conditions de travail l' i ®es ~ | a per p®t uel

- Proc®der ° des travaux de r @rentrepstittauxn2 et do
sinistres« dégatdes eaux» survenus @ ces lieux.

Pour le secteur Accueil
La responsablelu secteuii Isabelle Abaladéjo

_y
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Rapport d'activites - secteur ACTIVITES

Présentation des « Activités et Clubs »

LE CONTEXTE DOI NTERVENTI ON

En participant a des adivités culturelles ou sportives, les usagers construisent leur
identité, développent leur autonomie, leurs compétences et trouvent leur place dans la société.

Le centre socieculturel Jean-Paul Coste souhaite permettre a tout individu la pratique
d 6 uactevité, dans un cadre collectif et dans un temps autre que celui de la famille, de

I'école ou du travail. L'intention est d'accompagn la construction d'individusensibles,
éclairés, critiques, capables de communiquer et de coopérer.

LOEQUI PE

- 1lresponsable de secteuk Accueilet Activités» (CDI, 35 h)
MmeAlbaladejo Isabell¢diplomée CIP)

- lagent ddaccueil
Mme Nabil SanaegCo nt r at , 350 depués tel juillet 2016

- IB3professeurs doéactivit®s dipl?! m®s

LES JOURS DE FONCTIONNEMENT

Les ativités se déroulentlu lundi au samedide 9h a22ren f oncti on doéun
change a chaque saison.

ENCADREMENT DES ACTIVITES 2017 2018

Nombre d'activités proposées par Jeanl Coste 29 32

Nombre de professeurs en contrat CDIl ou CDD szdgyar].PCoste

Nombre dbéactivit®s propos®es [

Nombre d'activités proposees par des Clubs (bénévoles)

OBSERVATION

Depuis la rentrée de septeml2@l7Mme Malo Kaya assure les cours de Danse Classique
tous niveaux eremgdacement de Mm LeloheAlison.
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FOCUS SUR LOEVOLUTI ON DES ADHERENTS PAR

N - Progressior

NOMBRE D61 NBARRCTIN\STE/CLUB 2016 2017 2016/2017
1. Baby Gym 20 9 -55%
2. Arts plastiqueg peinture 23 21 -8,7%
3. Danse classique 86 84 -23%
4, Danse contemporaine 63 67 +64%
5. Gym /forfait illimité 160 210 +313%
6. Hip Hop Break/ ragga 79 77 -22%
7. Qi gongméditation en pleine conscience 27 32 +185%
8. Théatre 20 22 +10%
9. Hatha yoga 43 60 +395 %
10. Zumba 45 48 +6,7 %
Totaux Activités 566 630 +113%
CLUBS

1. K-félecture 10 9 -10%

2.  Chiffres et lettres 6 6 --

3. Scrabble 9 7 -22,2%

4. LeslLavandes 55 49 -10,9%
Totaux Clubs 80 71 -11,25%

FOCUS SUR LA REPARTITION DU PUBIRER TRANCHES D'AG

- Progression
INSCRIPTIONS PAR ACTIVITE/ AGE 2016 2017 20?6/2017
1-5ans 27 48 +78%
6-12 ans 90 109 +21%
13- 18ans 44 41 -6,8%
19-50ans 130 129 -0,8%
plus de 51 ans 170 207 +21,8%
Total Activités 461 534 +158%
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OBSERVAT ONS SUR LOE£VALUATI ON

On constate sur la globalité des inscriptions une progression de plus de 1% ce
qui est un signe trés positif et nous montre que ce secteur se porte bien

Les inscriptions au cours de Gymnastique angmentgnous pensons guamise en

place du forfait illimitée t | 6 enr i c hi s s favoreséd tetedser | 6 of f r e
Les activités de Bien Etre comme HathaYoga, le Qi Gong et la Méditation sont tres
prisées

L6 act baby Gy®» ng parvient pas gedémarreibien queles cous du samedi

aient®t ® r ®t abli s cette ann®e mais | e public
Tousnosclubsc onnai ssent une di minution du nomb
Des livressont toujoursproposés enlibracc s dans | 6espace con
grand bonheur des jistet des grands

La bibliotheque adultese maintiehen r ®p ondant au besoin dboé

Analyse de la responsable de secteur

LES POINTS FORTS
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Bai sse de | 6adh®sion familde4l eOp)dur | es s

Maintien dutarif © 22 0 pour | dadh®si on aux cl ubs
Mise en place de la tarification au quotient familialpour les activités
Application de la réductionde20% sur | es activit®s pour | e

|l es b®n®ficiaires du RSAdats de | 6AAH ains
Maintien des commissions famillegqui garantissenka prise en compte de chaque

situation particuliére

Maintien desgramiburs dobdessai

Mai nti en de l a gratuit® dobéune acdtei vit®
| Accompagnement ~ |l a Scolarit®

Réaju st e me nt pdralesicrénedux sugplémants ou de nouvelles activités

d s que cela est possible. (Baby gym, M®d

Maintien de | 6 o fpdurtaucher urularge publis dei2 p 9Giam ai r e
Qualité des coursassurés par nos profease diplomés et le bon relationnehtre
professews etadhérergenl i mi t ant | e nraréneaue do6éi nscrits

Optimisation de la salle verteLes cours de Zumba Kids et Break Dance du mercredi
sont dispensés damsgtte salle

Mise en place de stages 1 ®par moisHat ha Yoga, Pil atesé)
Renouvellementdu matériel pour les cours de gymnastique

Gestion du site internet par un prestataire Vb du sud(site plus attractjfet mieux
référencé)



LES DIFFICULTES REPEREES

- Rangement du local magriel dans la salle polyvalenteCelocal ne reste pas rangé
probléme destockageainsi que de disparition deetit matériel

- La disparition du jack ou autres cables engendre ponctuellementotdéismes pour
la diffusion de la musique durant les cours

- Augmentation d u nombr e de demandes do®chel onne
activités

PER®ECTIVES ET OPPORTUNITES

O Dynami ser | e hall dbéaccueil

- R®installer un ®cran dans |l e hall edaccu:t
l es projets mis en Tuvre

O Favoriser | 6implication des professeurs

- Susciter ¢éur participationsur différentes adbns (réunion de rentrédéte de quartier
Gala Salon des spo#s)
- Encourager les échanges entre les professesdifférentes disciplines

U Continuer a améliorer notre offre
- Travailler notre programmatiop o u relleswb@ dapt e ademamdedess x au X

usagers (horaires, nouvell es activit®s, t

U Réfléchir a une organisation permettant de garder le local matériel de la salle
polyvalente bien rangé

Pour le secteur Activités
La responsable du secteiltsabelle Albaladjo
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Rapport d-Géctetri v i

FAMILLES /CULTURE

Le secteur Familles/Cultures ®t ® cr ®® en septembre 2016, su
social.

Il est constitué de 4 grands axes

1. L6ANnI mat i n e dgraanu gsdnmble des rejets et actions destinés aux
familles

2. L6Accompagne meavec laréférente Familieu e Il 6 s besomnpa t e

3.LOANI mat i ocavec |&misekepldceedes Fétes des 3 SaisolasFéte du Livre
en mars 2017la féte «Quartier lbre» en juin 2017 et le «Loto de Noébk en
décembre 2017

4. L6Ani mat i on re@Qoupantu lee Iptojets de création artistique, la
programmati on de spectacles pour ellees pub
pour et avec les familles keis salariés.

1.LAANniIi mation Famill e
INDICATEURS QUANTITATIFS 2016 2017
1-LES ACTIONS
nombre d'actions différentes 8 8
nombre total des récurrences d'actions 27 42
2 - LES PARTICIPATIONS
nombre total de familles participantes 103 137
nombre tdal de personnes participantes 308 327
3- LE PARTENARIAT
nombre de salariés ayant participé aux projets 18 19
nombre de partenaires extérieurs ayant participé aux p 11 13
nombre de membres du CA ayant participé aux projets 4 3

Nombred 6 A od Différentes:
Mo mo6 Ai x, Atelier ¢ Cultures du-en€T Journées, As |
Mairie, Sorties Bmilles, Sorties Spectacles Familles, Carnaval, Atelier Nature et Découverte.
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Evaluation des participants par action:

Y Mo mo:A bixf « Mal foutus » (4 personnes / 2 familles)
Y S os«iSpeetacle» :
- Pavillon Noir : «Pixel » (17 personnes / 6 familles)
- Festival de la Chanson FrancaiseJeu concours (12 personnes / 6 familles) ;
-GTP/ Fe st i w®&ihaclic»Ad2 personnes /8 familles)
- Festival Avignon: (2 personnes / 2 familles)

Y Atelier cullP atalierss(30 parsonnds goit 6 familles)
Y A's | 8ymupes de paroles (11 participants soit 6 familles)
Y  We-erki/Journée Mairie : 6 prgoositions (57 personnes soit 17 familles)
Y Jouramiles F
-Val d e (14 gerdanmes soit 6 familles)
- Camargue: (27 personnes soit 7 familles)
- H6tel de Caumont: (10 participants soit 4 familles)
- Planétarium : (16 participants soit 6 famillgs
- Chéateau de Tarascon et Carriere de Lumiere (30 participants soit 13 familles)
Y Carnaval (44persohnas sbiti 17 faneilles / 7 salariés)
Y Atelier nat ubateliest(31peRsoas goit &lifamides / 1 salajié

llestanoterquel es ateliers cultures du ciur ont g®r
2. L6OAccompagnement individuel
INDICATEURS QUALITATIFS 2016 2017
LE ROLE DU REFERENT FAMILLE
nombre d'actions individuelles (entretiens par le référer 8 6
nombre de persows différentes recues par le référent 8 2

Ces données correspondent a 6 renaes individuels réalisés par la référente Familles. |l

est i mportant de noter que | es dossont@ass con
renvoyés au référentafillesdu f ait de | a ¢ o m®eéniralerespongghlei soOe
en question et la famille.

Dur ant cette ann®e de mise en place adu sec
®vol u®. En effet, | 6accompagneandastendezous i v i d u e
officiellement demand® Cdbéest ~ travers | activesesnegréseme pl ac
du reférent Bmilles, qu 6 un e s piaformaels se@r@ tskaat Kas Bende confiance
entre les familles et le référenbpvant décowdr par la suite sur des entretiens individuels.
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1. LOAni mati on Gl obal e

INDICATEURS QUANTITATIFS 2016 2017
1-LES ACTIONS
nombre d'actions différentes 2 3
nombre total des récurrences d'actions 1 1
2 - LES PARTICIPATIONS
nombre total de persoes participantes \ 390 \ 842

3 - LE PARTENARIAT

nombre de salariés ayant participé aux projets 44 75
nombre de partenaires extérieurs ayant participé aux p 58 68
nombre de membres du CA ayant participé aux projets 7 5
nombredg r o f e s s evitéragant ghabtiaime taux 5 4
projets

La féte du livre a réuni213 personnes 29 salariés / 2 membres du CA/ 18 partenaires

La Féte de quartier a réuni517 personned 34 salariés/ 3 membres du C A professeurs
ddéactivit®s [ 7 partenaires

Le loto a réuni 112 personned 12 salariéet 43 commercants ont participé en offrant des
lots.

Ces manifestationss o n t organi s®es et port ®es par | 6er
centre socieculturel JearPaul Coste pour répondre a la demande desamibitle mettre en

place une animation sur le quartier. La coordination générale de ces événements est faite par

le secteur Familles/Cultures.

1. LOAni mation Cul turell e

INDICATEURS QUANTITATIFS 2016 2017

1-LES ACTIONS

nombre d'actions différentes 5 5
nombre total des récurrences d'actions 9

2 - LES PARTICIPATIONS

nombre total de personnes participantes | 882 | 1081
3 - LE PARTENARIAT

nombre de salariés ayant participé aux projets 41 51
nombre de partenaires extérieurs ayant participé augtp 22 10
nombre de membres du CA ayant participé aux projets 10 13

Léaxe cul tunfordéeelopgpement en 2017
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Nos actions et les participations principales de 2017

Y [&ctacle« N°187»: 4 représentation®2 et 24mars2017 / 604 particignty

Y Vitez Hor ©mbule s3 repiésestatians les 27 et 28 octobre 2017 avec un
atelierle 28 octobre 207197 per sonnes dodnet 130 AOM)upes doert
Y R®p®titi on Bignoabol ungetierondreLugen» : le 28 septembre 2017 (9
participants)

Y Organisation de sorties culturelles avec |
- Festival de la Chanson Francaisg Le dernier jour €& en part
participants soit 92 enfants + 7 salariés)

Y Mo mo:Ai x
-Boi s de«GEobbfiedd@ne Fable € (23 personnes soi
- Jeu de Paume«vingt mille lieues sous les merss(57 personnesoit 51 enfants + 6

animateurs)
- Antoine Vitez«L 6 " | e B &t pefsonmes soit 28 enfants + 3 animateurs)

Y Or g a n idessarties aulturelles pour les salariés
- Antoine Vitez « City » (27 personnes dont 15 salariés + 6 membres du CA)
- Pavillon noir «xUn t r ai s (17doérsomescsaoit 5 salariés + 4 membres du CA + 8
bénévoles)
- Grand Théatre de Provence< Grandmoher» (5 salariés)
- Jeu de Paumex La famille Semnianyki (12 personnes dont 7 salariés + 3 membres du
CA + 2 bénévoles)

POINTS FORTS RELEVES

- Lbaugmentation du nombre de participants
- Léor gani s ast«bspeaacledsalariss et bénévaes perat de créer un échange

dans urpartage inteculturel
- Linvestissement de | 6ensemldlee | dax es alud rtiu
- La cr®ati on d o entre larébérene&Animatiors Lalectif Familles

(A.C.F) et lesfamilles a travers des sorties culturelles

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES
- Poursuivre notre d®marche dobéaccompagnemen

pour amener © | 6individuel
- Continuer de développer des partenariats avec les différentes structures aulturelle

Pour le secteur Familles / Cultures
La resporsable du sectelir Cindy Renaudie
Représentée pdr Claire Paché (a partir de septembre 2017)

<TmiAle.
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Secteur PETITE ENFANCE

LE CONTEXTE DOI NTERVENTI ON
Le secteur Retite enfanceest composé de deux structures

Le Multi -Accueil Collectif « Le Jardin de Mady » (M.A.C) accueille les enfants de 1 an
(marche acquise) a 4 ans tous les jours de la semaine.

Le Jardin d'Enfants Pagnol (J.E)accueille les enfants scolarisés de 2 ans a 6 ans pendant les
vacances scolaires et les mercregiszsmidi.

LES AGREMENTS

- MAC : 16 enfants Agrémentl4085 MAC délivré par le Conseil Départemental.
- JE :30 enfantsAgrémentl7117 ACJE délivré par le Conseil Départemental

LES HORAI RES DOOUVERTURE

- MAC : du lundi au vendredi, 8h00- 12h30 et 13h30 17h30(42h30/ semaing
- JE :mercredis aprésmidis (11h30- 18h)et vacances scolaire8h00- 18h00(50h/
semaineen période de vacances scolaires)

LOEQUI PE

- Une équipe de dipldomées

1 1 Responsable de secteur petite enfance, Mme Corinne Sigurani JB)EErectrice
du MAC

T 1Directri ce duPaghadMmnkElise Beéralke@DiEEIR S

1 1 éducatrice de jeunes enfants Mme Maud CK&itE EJE)

1 1 auxiliaire de puériculture, Mnfeatricia Boi (DE AP)

- Une ®qui pe dodéani mati on

1 6 animatricegjualifiéesCAP Petite enfancégutes erContratd 6 Ave ni r

Rapport diocAct

- I n" s Bernat éééééééééé fin de contrat | e

- Shiraz Ghezal eééeééeéeéeée.fin de contrat | e
- Alicia Martinet éééééeéeéée...fin de contrat
- Lol a Morbell:i € ééeéeéldes020f in de contr at
- Justine Palaccio ééééeééeeéeé. fin de contrat
- Prescillia Sicard éééeééeeéeé fin de contr a

¢2GFf RSa& I AR SsirleR&ntrht®egdés7in pSiy en nmy
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Evaluation du Multi Accueil Collectif « Le Jardin de Mady »

Progression

INDICATEURS QUANTITATIFS 2016 2017 2016/2017
1- LA CAPACITE D'ACCUEIL
Capacit® doébaccueil th®ori| 29240 | 29512 +272
2-LES TAUX D'O CCUPATION
Nombre total de familles inscrites 69 53 -16
Nombre total d'heures facturées (tous régimes confondu{ 24 860 | 26 262 +1 402
Taux d'occupation financi€accueil facturé) 85,02% | 89,4% +438 %
3- L'ACCESSIBILITE AU SERVICE
Tarifmoyen(t / heur e) | 1,10 | 1,01 | -0,09
Progression
INDICATEURS QUALITATIFS 2016 2017 2016/2017
4 - LA QUALITE DE L'ENCADREMENT
Nombre dbéheures asgur ®es | 50 50 0
EJE** et Auxiliaire de Puériculture / semaine
No mb re ddheu rokesperaoermlmqu@fces i 90 106 + 16
CAP petite enfance / semaine

5- LA SATISFACTION DES FAMILLES

Note moyenne attribuée | d6acti vi t ® MA
- enquéte de satisfaction

Non réalisée en 2017

* diplomés Petite Enfance = EJE + AP (les CAP ne sont @sipcompte)
**EJE: Educateur de Jeunes Enfants

OBSERVATIONS SUR LE M.A.C

En 2017 nous constatons

T

== _a

Une augmentationdu t ot al doheures factur ®@rs avec
capacit® dobéaccueh(ls otih®odreiugxu ej odugmedtaod6 o u v e r
en 2017)Let a u x uphtion flm@ncier augmente de88,% mafgjré une diminution

du nombre defamilles inscrites(53 contre 69 en 20)6 Mais cdles-ci ont plus
contractualisé

Le nombre dbébheures assur ®es par | e person
Nousdbservons cependant une augmentation du
par les animatriceGAP «petite enfance (+16 h)
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Evaluation du J a r d i nfantsdPagaol

INDICATEURS QUANTITATIFS

2016

2017

Progression
2016/2017

1- LA CAPACITE D'ACCUEIL

Cpacit® dbébaccueil

t h®or i q| 22125| 21315 | -810heures

2-LES TAUX D'OCCUPATION

Nombre totald¢ our s ddbéouverture 86 84 - 2

Nombre total d'heures facturées (tous régimes confonduj 18095,5| 20 087 + 1991,5

Taux d'occupation financig¢accueil facturé) 81,78% | 94,24% + 12,46%

3- L'ACCESSIBILITE AU SERVICE
tarif moyen (U [/ heure) [ 1,52 1,42 -0,100
Progression
INDICATEURS QUALITATIFS 2016 2017 2016/2017
4- LA QUALITE DE L'ENCADREMENT

nombre débheures assur ®es 40 h 44 h +4h

nombre doheures asswur@®eAE | .o, 93 h - 351

semaine (Autres**)

nombre dbébani mateurs en co 0 2 Vacances scolaires

5- LA SATISFACTION DES FAMILLES

note moyenne attribuée | 6acti vit® JE

- enquétale satisfaction-

Non réalisée en 2017

*EJE: Educateur de Jeunes EnfaritstAutres : Contrats

OBSERVATI ONS SUR LE
En 2017 nous constatons
1 une diminution de la capx i t ®

contraintes du calendrier scolaire

1 par contre, les heures facturées ont augmenté significativememMousn @& onspas

JARDI

AvenCont CAEEHOENRY@BEE ment

N DOENFANTS

d 6 a ¢ c udeuxljours de@oindicéeauxe ,

pu répondre a la demande de touteddaslles durant les petites vacances

f notre t aux

dédoccupation

p u i sl gvaigine les 94,244 contre 81,78% en 2016

1 une augmentationdu nombre total des heures de personnéiplomé (+4h) sur le
d Depuisf Septetnre 2017, le poste de direction a été attribué a

Jar din

fi

nan c iatvemerd

Educati f

donc

Madame Benaben Elise (DE EJE) gainplace Madame Rezé Cloé. Le recrutement a
été fait sur un CDI e 24h/ semaine (au lieu de 20h)

f unediminution d u
(-35h)
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Analyse du responsable de secteur

LES POINTS FORTS

En Avril 201 7 , sui t e de'la suspemsion odemrzats aidés aprés les élections
Présidentiellegt au dépd imminent de trois salarié¢fin de contratAvenir), nous avons pu
anticiperetrecrutec i ngq ani matrices petite pourfrosmarse, t O
Cependant avec une nouvelle contrainte do®l
temps plein alors que sur | e Jardin dbéenfant
17 h.

Les ®qui pes du jletduMAIC ledardnrdé Madyt s ®°Pa@aloo,r s di s
ontalors®t ® mi x®es afin de pouvoir r ®pdasdeuwe au n
structures.

Ce qui a eu pour conséquence
- une meill eure coh®sion au niveau de | 6®qu
- la prise en comptepar chacug de la spécificité de chaque structure et ainsi une
meilleure compréhension du fonctionnemglobal

En Janvier 2017, laM.l nous acontactta f i n de nous parler dbéune f
attente doéun t-dinepoavaidpas fauf |e® justificatif Creédessasen une

inscription en creche. Nous@an s f ai t | e eskrdantsle cettéfamsileuei || i r |
Au fil des mois, notre dynamique partenariale aveP M | concer nafailed 6 accu
i ssues du parcour s mi gt Etdemamde vesadt s differentap | i f i
situations (demandeur s doéoasil e, famill es e

gudaugmenter.

Depuis septembre 2017, la PMI a orienté vers notre structure deux nouvelles familles

originaires de Turquielemandes e s db6asi |l e politiqgue.

De méme, depuis septembre 2017, nous travailoms par t enari at avec | 61
travail social (IRB) autour de cette question

- en participant a des espaceséfexionsurlaguest i on de | 6 afamllase i | de
migrantes,

- en accueillant au sein du Mulficcueil Collectif des stagiaires éducatrices de jeunes
enfants en recherche de structueecueillant des enfants de familles issues de parcours
migratoire.

Pendant plusieurs années, le Jardinde Mady | e Jardin doO6Enfants Pa
structures Petite Enfance Aixoises a ne recevoir aucune subvention de fonctionnement de la
part de l-enProvencd. e doAi X

Or cette année a nouveau, une subvention de fonctionnemeritsediros poule Secteur
Petite Enfance nous a -eBRPr®@eneet t ri bu®e par | a
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LES DIFFICULTES

Pendant plusieurs ann®es, l e Jardin de Mady
structures Petite Enfance Aixoises a ne recevoir aucune gidovede fonctionnement de la
partd e | a v-enPdovencel 6 Ai X

Le secteur Petite enfance est en perp®tuel
économique défavorable avec la fin des contrats aidés, la diminution des subventions de
fonctionnenent ¢ 21960 euros entre 2012 et 2016).

Et m°me si depuis 2016, | a Mairi e50@edrssicek en P
qui marque un début de reconnaissance de notre existence et de notre travail, ce montant reste
insuffisant pour la créain de postepérennes ur nos ®qui pes dobéani mat.i

Au terme des contrats aidés nous ne percevons pas une aide dé54leuros corregmdant
' | 6ai de descomtrat®didast le mpmhrerde salariés permanents sera insuffisant et
notre fonctionnement sera mis egrip

PERSPECTIVES

Nous travaillons actuellement avec les services techniques de la mairie, notamment Madame
Bouquardez pour obtenir une subvention de fonctionnement selon un socle qui serait commun

a toutes les structures Aixoises accueillant desnenfa de moi ns de 6 ans p
cohérence sur le montant des sommes accordées.

Notre avenir en dépend.

Pour le secteuPetite Enfance
Pour la responsable du secteuCorinne $gurani

S
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Rappor t d-Gseledetirance | T ®

& JEUNESSE

Présentation des Accueils Collectifs de Mineurs »

CONTEXTE DOI NTERVENTI ON PEDAGOGI QUE

Léensemble des actions mis en place au sein
généraux dédhés dans le Projet Pédagogique

1 - Le cadre qui fait epere: assurer un cadre dobdéaccueil dor
constructm de rep res chez et pour | 6enfant

2 - Le vivre ensemble qui fait citoyen appr ®hender | e vivre ensemi
le devenir citoyen chez | 6enfant

3-L 6 e x tinaie qui fdit grandir: permettre © | 6enf awddesde gr a
moments extraordinaires

4 - La participation qui fait projet f avori ser |l a participation d
professiomel autour des projets de | 6ACM

CADRE LEGSLATIF ET AGREMENTS

Agrément DRJISCSEXTRASCOLAIRE (mercredis et vacances scolaires)
- 0130024CL000117 pour le centre de loisirs Marcel Pagnol
- 013M24CL000116 pour le centre de loisirs les Floralies

JOURS DE FONCTI ONNEMENT ET HORAI RES DOOUVERT
Mercredis : Vacances scolaires Vacances Scolaires
11h30- 18h30 7h30- 18h30 séjours organisés

LOEQUI PE ACM
Une équipe de direction

De Janvier a Aolt 2017
2 responsables de Secteur, Mme Stéphanie Beltramddnat Virginie Logerot ¢iplomées
DEJEP$ pour | 6 ACM Mar cel Pagnol

De Septembre a Décembre 2017

1 responsable de Secteur, Mme Stéphanie Beltramo (diplémée DEJEPS) et 1 directrice
adjointe, Mme Eva Faverjon (dipldomée BPJERSp ur | 6 ACM Mar c el Pagnol
1 responsable de Secteur, Mmiegihie Logerot (liplomée DEJEPSet 1 directrice adjointe

Mme Julie Longo(diplébméeDEJEPS pour | 6 ACM Les Floralies.
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Une ®qui pe dobdani

mati on

De Janvier a Aot 201711 CAE + 7 CEE + 3 Stagiairdgsdi pl * m®s BAFA, BP
De Septembre a Décembre 2017 CAE, 9 CDD, 20 CEE, 1 Stagiaire (diplomés BAFA,
BPJEPS, en cours de formation ou non diplmés
Une équipelogistique
De Janvier a Aolt 2017
1 responsabl e, Linda Mokhtar (dipl?!® m®e CAP
Marcel Pagnol
De Septembreéx Décanbre2017:
1 responsabl e, Linda Mokhtar (dipl?! m®e CAP
Marcel Pagnol et Floralies
fvaluation de | dactpmpvit®
Progression | Progression
INDICATEURS QUANTITATIFS 2015 | 2016 | 2017 2015/2016 2016/20T
1- LA CAPACITE D'ACCUEIL
Maximum théorique d'heures CAF 71 494| 67 110| 74 063 -7% +10%
Nombredejowdoo_uverture 87 96 89 +10 % - 9%
(vacances + mercredis)
2-LES TAUX D'OCCUPATION
0, [
Nombre total de familles inscrites 231 232 230 0% 0%
- 0 0,
Nombre total d'inscripdbns enfants 682 651 652 0.4% 0%
0, -10
Nombre d'enfantglifférents 290 299 | 296 *1% 1%
0
Nombre d'inscriptions enfants sur les séjours 0 0 ! 0 %
accessoires 0 0
Nombre total d'heures facturées (tous régime 54 989| 56720| 59 44 +3% t48%
confondus) .y | 50036 45627|492m|  -9% +8%
Nombre total d'heures réalisées (tous regime
confondus) vea o |49333|45547| 48592  -8% +6,7%
Nombre total d'heures réalisées (régogeéral)
Taux d'occupation financiere (accueil facturé) 769% | 845% | 798 % +45% AT %
3-L'ACCESSIBILITE AU SERVICE
Pourcentage des familles en QF 1, 2, 3 468 % | 46,6 % | 50.4% 0% +38%
Progression | Progression
INDICATEURS QUALITATIFS 2015 2016 | 2017 2015/2016 2016/2017
4 - LA QUALITE DE L'ENCADREMENT
Zﬁ?;(n(tjse professionnels diplomés auprés des 833% | 777 % 818 % _56% +41%
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OBSERVATI ONS SUR LOEVALUATI ON

Nous observons une hausse de ®oOtre capacit®
En effet, suite aunefortedeande doéissescri p®t ®n 2017, | 6agr ®m
augmenté, dans le respect de la réglementation Jeunesse et Sports, de maniére a pouvoir
répondre axibesoirs des familles de notre territoire.

Nous observons une baisse du nombre de janl 6 ocettwe de 9 %.

La diminution du nombre de josid 6 0 u v e r tesi pag vraimerd we.

En effet, elle est simplement due au fait que les vacances de Noél, étant a cheval entre 2017
et 2018, |l es jours doéouvertur éques @Nl]seranCM Mar
comptabilisés en 2018.

Nous observonsumai nti en du nombre de familles et d¢
Cet indicateur nous permet de noter | a stabi
Mar c el Pagnol . En ef 207 g comaud de nasnbrenSemeariationse(la | 6 a r
poursuite de | a r®f orme des rythmes seol aire
second ACM sur leterritoi'e) | e nombre de familles et dbéenf

et se condenanmée. dd6ann®

Nous observonsinehausse du nomhmue EGheur e PafBis ®es do
Cette augmentatoe st ~ observer avec attentseofant par ce
sbest maintenu paCene soptpas des insgtions Suppemeédireil 6 .

ont permis la hausse du nomlgted heur es f act uais@s amileg, fidélis®es! | s ®e
sur | 6ACM gr ©ce au | i en talaqualie dd roteeracceefjuia v e ¢ |
inscrivent leurs enfants plus régulieremeri r | es di ff ®r entes p®riode

Nous observongsineb ai sse du taux doéocupation financi
Le taux doéboccupation financi re repr®sente
ddaccuei |l Eat ef et Pa mP m@®resfacturées et néalisebsamu uthed h e u

bell e augment atcehasunbal pasn®ef2017, avoir un
guasi ®gal au maximum th®orique dobébheures que

Nousobservonsune haussedes taux de profssionnels diplomésle 38 %.

Grace a la mise en place de nott€harte Qualit€®¢ avec un taux dbéencadr
la législationet ~ | 6attenti’onl aacrampcousliit ircen pdod un®e ®q
compétences, aux qualifications akapécificités variéest complémentairesous avons pu

fierement augmenter le taux de professionnels dipldmés aupres des enfants de notre ACM.
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fvaluation de | 0acwdli vite@

INDICATEURS QUANTITATIFS 2017
1-LACAPACITE D'ACCU EIL
Maximum théorique d'heures CAF 16123
Nombredejosd 6 ouverture (vacan 27
2-LES TAUX D'OCCUPATION
Nombre total de familles inscrites 111
Nombre total d'inscriptions enfants o0
N ‘enf iffé
ombre d'enfantgifférents 143
Nombre d'inscriptions enfésur les séjours accessoires 0
Nombre total d'heures facturées (tous régimes confondy
13 086
Nombre total d'heures réalisées (tous régimes confondu 11263
Nombre total d'heures réalisées (régime général) 11187
Taux d'occupation financiere (accueil facturé) 812%
3-L'ACCESSIBILITE AU SERVICE
Pourcentage des familles en QF 1, 2, 3 | 504 %
INDICATEURS QUALITATIFS 2017
4 - LA QUALITE DE L'ENCADREMENT
Taux de professionnels dipldmés auprés des enfants | 70%
OBSERVATI ONS SUR LOEVALUATI ON
En septembre 2017e Centre Jeai® a u | Coste soOgesdstivaun coenfli @ ACI
Floraliess i t u® dans | es-en®Provancd.i er s Sud doéAiI X

A ce jour, il nous est difficile de porter une analyse détaillée sur lesdsqui apparaissent
dans le tableau -@dessus.

5Les donn®es concernant | 6ACM | es Floralies ne concern
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En effet), nous ndéavons pas eu acc S aux donn

gestionnaire et nous n 0 avblrue campanacson pextkiente u | a
sur | dann®e compl te.

L6 an20®eonstituveradonc notre premi re ann®e de r ®f ®
Floralies.

FOCUS SUR LE DISPOSITIEEA » (Loisirs, Accessibles et Equitables)

CONTEXTE DOI NTERVENTI ON

Les Caisses dO6All ocations uEamribdlaicdlieosn powr ad i
articulée autour de deux finalités

- améliorer la vie quotidienne des familles par une offre &lept de s er vi ces et do
-mi eux accompagner | es famill es, edifficpl@gs ti cul i
En cela, lacirculaire Lc20089 6 de | a Cai s s e sRdailialesoprécise gue d 6 Al |

l a mise en place dbébune tarification modul ®e
une des conditions obligatoires pour le bénéfice de la Ps AbSK de favoriser

| 6accessibilit® financi re de toutes | es f ami
La Caisse dO6All ocat i ed-rRhon€E a mduhaitéaacceasnpagherdes Bo u ¢
gestionnaires dans |l a mise en Tuvre de <cett

Equitables ef\ccessibles (LEA) afin de

-Contribuer ©“ 1l a mise en ngohction des ckssaurces t ar i
desfamilles
-Favoriser | 6accessi bil i tl®rechdctee duntariklet ® s 0 «
mieux adapté chaque situain familide
Une convention d®finissant et encadrant |l es
| 6 Ai de Aux Loisirs Equitables et Aetrelesi bl es
gestionnaire Centre Soefulturel JearP a u | Cost e et iohsaFan@lialesslese d o Al
Bouchesdu-Rhoéne.

Grille tarifaire

Quotient Familial Participations familiales Participation CAF 13
compris entre
071 300 019 u/ hel 068 U [/ he
30171 600 045 U [/ he 042 U [/ he
6017 900 075 u [/ he 012 4 [/ he
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fvaluation de | &act »Mispositflga ACM
INDICATEURS Progression | Progression
QUANTITATIFS 2015 AU 2017 | "5015/2016 | 2016/2017
17 LES BENEFICIAIRES
Nombre (_j_e familles toucké par 46,8 % 46,6 % 50,43 % 0% +38%
le dispositif
2ILE TAUX DO6OCCUPATI ON
Nombre doheure 0 0
QF 1(000 300) 4 107 3429 3337 165 % 2,6 %
Nombre doheure 0 o
QF 2(3011 600) 9874 10719 10 074 +8,6% 6 %
Nombre doheure i 0 0
OF 3(601i 900) 12337 10 682 12 834 134% +20,1%
Nombre doheure Ego 0
(000- 900) 26318 24 830 26 245 5,6 % +57%
31 AIDE FINANCIAIRE
Financement du Centre 91180 104460 10201| +146% -2,35%
Financement de la CAF 84200 81150 8040u -36% -1%
Perteentre le financement du
Centre et le financement de la 6970 23310 21600 | +3342% -7,32%
CAF
£valuation de | 0 ac pfidspoditiRLéaz ACM
INDICATEURS QUANTITATIFS 2017
17 LES BENEFICIAIRES
Nombre de familles toucképar le dispositif 5045 %
2ILE TAUX DO6OCCUPATI ON
Nombre dbébheures iBO®al i s®es QF 1 490
Nombre doébheures i60@al i s®es QF 72 3 757
Nombre dbébheures iB0®al i s®es QF 3 2 289
Nombre doéheures-90®t al r ®al i s ®e 6 536
31 AIDE FINANCIAIRE
Financement du Centre 28043810
Financement de la CAF 2 18582u
Perteentre le financement du Centre et le financement de la CAF 618560
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OBSERVATIONS

Nous constatons un écart plus que significatif entre le financement du centre et le
financement de la CAF.Nous rappelons que dispositif LEA est mis en place par la CAF a
destination des familles t nodest donc pra®itsupplémedtaire pogrdan d r e r
structure Or depuis sa mise en place en 2015, nous observons une perte financiére pour le
centre. Cedte pertes 6 déiguepde plusieurs manieres

Léaide est attribu®e °~ | a famille | ors de
gue sur | es heures de pr®sence r®elle de |
Un enf ant absent une journ®e nbdébouvre pas
financement LEA par la CAF, or le centre attribue | 6 ai de ~ la fami

réservationdonc cette aide ne nous sera pas remboursgar la CAF

Analyse des responsables de secteur

DEMANDES DU PUBLIC

L e

avec

recueil des demandes du pubékviadesécliargest ef f e
| 6®qui pe

Penserled ®v el oppement de n dedacan plpsaégulidned@uslesd 6 ac c u

enfants terminant Iprimaire et entrant au collége

Poursuivre dans ladynamique de projet et de partenariataf i n déenr i chir

ces® la programmation

Faciliter les modalités administrativesdes inscriptions

Pérenniser une équipel 6 a n i matables au fugeta mesure des années

POINTS FORTS RELEVES

Léouverture de notre macannweuh gran@€ Miccéseesla FI1 or
reconnassance des familles du territoire

La mi se euwprojetupedagogiquep a r | 6 e ns e mbfiitede ke | 6 ®q
document le acle des valeurs éducativesddes &tions pédagogiques du secteur

Le recrutement de deux directricesadjointes, Mme Eva Faerjon ¢ Mme Julie
Longo,permeten | i en avec | a direction, doéassur e
la mise en place du projet pédagogique sur le terraih @a ccompagnement
animateurs

La compositiond e ® § @i p e d daaxconmpaténces, aux qualifieats et aux

spécifidtés variées et complémentaires

Le renouvellement constant des programmationsl 6 a ¢ t i prapdsi@oss de

stages spécifigues sur les périodes de vacarfelds-hop Musique, Magie,

Multisport2 ) et du t emps f or txempants guolesn®is deyuwin, par er
le tout en accord avec les objectitssps dans le projet pédagogique

Le développementdes projets externes qui créain véritable tissu partenarial et

nous per met débacc®der "’ une r i cdreats,se dar
enfants et professionnelBestivalMémaix Carnavald e | a  v-entPtowencel 6 Ai X
Journée du refus de la Misér¢
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Le projet intergénérationnel en partenariat avec la maison de retraitenédicalisée

« La Bastide du Figuier» permetaux publics desleux structures de se retrouver une

fois par mois, do®changernuetoude dparctagen ®c
Notre engagement dans lalémarche «Centre Ecohérent» initiée par le Conseil

Régional ProvencélpesCoteDb6 a z ur ( p!:l Leubatseas Regrallesste

Provence)

La prise en compte de notre dedeande doéun f
| 6attribution des sanBrovenoepouonoscerdres dd lasirsvVi | | e
Le Projet « Handicap, méme pas peut »q U i a per mi saddpteranosc uei | | i
activités aux efants en situation de handicap

DIFFICULTES REPEREES

La baisse constante et réguliére des subventionsus obligeant a toujours faire plus
mais avec moins de moyens.
La suppressiondes Contrats Adés, qui a engendré la perteed0 animateurs sur

|l 6ann®e 2017 et | a r®organisation de | 6®q
travail pour le méme nombre de salariés.

Le recrutement de personnes formées et qualifitcesans | es m®ti ers de
sur ces contrats bien trgprécaires.

L6i mpossi bil i thdire éjape gu®egardh deilaspeécarité des contrats

possibleset des contraintes budgétaires de la structure.

La dépendance constante augubventionspour assurer la viabilité du secteur et les
servics ( u e opose aux familtes

La non reconduction du pos
contrat de Mme Julie Longo a pris fin le 31/12/2018@lktn 6
jour, entrainant une déspa ni sati on de | 6
pour la responsable de secteur

La cohabitation du local Espace Floralieset la non visibilité des intervenants

te de dileectric
a pas ®&® rempl
A C Melleede travait € s ur C

autorisés a ufer la salle ne nous permgtas ddéaccueillir | es enf
conditions les meredis et les vacaes scolaires
Lamenacedu pai ement des fluides pour | util i s

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES
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Recruter et pérenniser les postes de direction adjointe sur les ACM
Stabiliser | 6®quipe dbéani mati on
Poursuivre notre travail qualitatif et éducatif auprés des enfants

D®vel opper |l es cda ffagoa iplus®régulietedpauc s enfamts
terminant le primaire et entrant au college(agrément jeunesse)

Réduire le colt du dispositif LEA pour la structure en adaptant les modalités de
facturation



Présentation de
| GAccompagnement a la Scolarité

CONTEXTE DOI NTERVENTI ON PEDAGOGI QUE

Suite aux échanges entre enfants, parents, bénévoles et organisateurs, ont été construits les
objectifs de travail suivants

1-Contribber © |l a r®ussite scolaire de | 6enfant
2-Promouvoir des centres doint®r°t nouveaux e
culturelles

3 - Sensibiliser et mobiliser les parents sur des questions partagées concernant leurs enfants

HORAI RE S ERTOUREJ V
Hors vacances scolaires
Les lundis, mardis et jeudis de 16h30 &8hde janvier & juin 2017
Les jeudis de 16h30 a 18h deeptembre a décembre 2017
LOEQUI PE
L 6 Aampagnement a la Scolarité étaito-géré par des bénévoles etdes salariés de
Janvie a Juin2017 et sous la gestion quasi autonome des bénévoles siptembre a
décembre017.

- LO®qui pe: sal ari ®e
1 référente, Mm@eliénor Molinier (dipldmée BAFA et Mastetangues et Civilisations),
investesur | e temps de | 0 Ac aupresgesgmice me ett del a4 6 ®ga
bénévoles de Janvier&uin2017.

- L6®qui pe: b®n®vol e

1 référent, M. Paul bbidosmembre du Bureau due@tre JeafiPaul Coste et bénévole sur
| 6Accompagnement ° | a Scolarit® depuis de nol
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Evaluation d eAcdoripagnement a la Scolarité

Janvier & Septembre a
INDICATEURS QUANTITATIFS 2015 | 2016 o décembre
juin 2017 2017
1-LA CAPACITE DOACCUEI L
Capacité des locaux 38 38 38 11
(en nombre de places)
Nombre de jours d'ouverture 129 93 57 7
2- LES TA OKCUPATION
Nombre de familles inscrites 28 27 21 8
Nombre d'enfants inscrits 33 40 28 11
3-LOACCESSI BILITE AU SERVI CE
Pourcentage des familles en QF 1, 2/857%|432%| 8090% | 8750%
o Septembre a
Janvier a :
INDICAT EURS QUALITATIFS 2015 | 2016 | ;. décembre
juin 2017
2017
4- LA QUALI TE DE LO6ENCADREMENT
Nombre de bénévoles 11 13 10 7
Nombre de salariés mis a disposition
. . 3 1 1 0
projet par jour

OBSERVATI ONS SUR LOEVALUATI ON

Nous observonsuinchang e ment consi d®r abl e sur | 6organi sa
la Scolarité depuis septembre 2017.

En effet, la suppression des contrats aidés ne nous a pas permis de renouveler le poste de

r ®f ®r ent e d 6 Ahkric@eéguentaMeule ifagan ele poair poursuivre notre

dispositif était de redonned la n i meaxt bér@voles en leur confiant de weau la gestion

quasi autonomeavec | appui admih st r at i f d 6 | s &dpensable Acduedilb al a d e
IActivités) et des responsables Enfandeunesse

Nous constatons une baisseu nombre de | cargsr dlibbavre®d u2 @16
partie de | 6ann®e 2017, | 6 Ac csor@parg(leselmaisp t |
mardis et Jeudis) alors queplis septembre021 7 , | Accompagnement - I

proposé qusur un seul jourl¢s jeudi.

Nous notons une di mi nut i o mnrdison ddaorédbctioade hd e nf an
capaité daccueildepuis septembre 2017
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DEMANDES DU PUBLIC

Le recueildesdemanded u publ i c sbébest effectu® tout au I
avec | 0®qui pe.

- Penser un Accompagnement a la Scolarité qui pourrait se poursuivre sur les vacances

scolaires

- Donner | a possibilit® aux famil |l ementet aux
individualisé selon les besoins

- Augmenter | e nombre de places et de jour :
Scolarité

POINTS FORTS RELEVES

Notre démarche pédagogiquelonne du sens a nos actions

- LO6i nv e s tdela féremddhenor Molinier deJanvier a Jui2017
Léengagement c on stteacare lusdepsis lebndis de\seplerebse
- Le r et ouompabgeeménddans kes locaux dueéhtre JeanPaul Coste

DIFFICULTES REPEREES

L e dégquilibre entre la demande des parents desbesoins dedenfant

Le dégquilibre entre la demande des bénévoles etd moyengle la structure
Lemanqued 6 u n  aul lagestia du dispositif dans dalmlité

Le manque de matériel multimédiacomme outil pédagogique

PERSPECTIVES ET OPPORNIDES
U Poursuivre notre démarche pédagogiquaupres des enfants et des familles

0O Permettre aux b®n®vol es qui |l e souhaitent
globale du dispositif

U Impliquer davantage les parentsnotammentt ans | a ¢ o mnchamgec at i on ¢
d 6 ormdtion concernant leur enfant

0 Penser touverture de plus de créneaux etthugmentation des places possibles

Pour le secteur ENFANCE ET JEUNESSE
Les responsabkedesecteuri Stéphanie Beltramo et Virginie Logerot

Suby AP
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Rapport d-Geleentviratd t ®S

Présentation du « Secteur Numérique

LE CONTEXTE DOI NTERVENTI ON

LOEspace Num®ri que (Bspace Régidna Internes ®itoyEn)p&.l1d . C
Service Innovation et Economie Numériques du CénRBégional ProvencAlpesCote
d OzAr.

Les ERIC sont des organi smes ° but non |l ucr
g®n ®r al débaccompagnement des usaghirsinette des i
Espace Numérique poursuit les objectifs pédapes suivants

- appropriation des ugas numeériques par les citoyens

- sensibilisdion aux nouvelles technologies

- ®ducation © | 6i mage

HORAI RES DOORWERTURE
- Acceslibre tout public : fermé
- Accompagnement personnaliséfermé
- Ateliers informatiques : fermés
- Acces Accueil de Loisirs fermé
- Ateliers et projets spécifiques fermés

LOEQUI PE
- Passage de 3 salariés temps plein a zéro salarié

UN SECTEUR EN SOMMEIL
Ce secteur tr s actif depuis 2009 aveae un bi
fermer suite © |l a perte des subventions doex|

Nous sommes arrig¢ au terme de notre conventionnement
pérenniser nos postes de médiaquuisque acune autre convention avec l@dgtonou un

autre partenairmm 6 a ®t ® sseicgtneRuer. rEokamoyeaurcfongtionoer et a été
«suspendé | e temps dobéattendrled ®grui peu \dealrepasp pnaln e'n
certaines actions mai sdexesgdteari nu® | e vol ume d:i

Pour le centre socieculturel JeanPaul COSTE
La directrice- Béatrice Lay

SRE—
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Ce projet est mote, pour les habitantp a r

Projet / « Le Jardin se Crée»
Présentation du projet

Un jardin partagé est un jardin animé de maniere
collective sur une parcelle de jardinage collectif.

partage entre habitants, |l a satisfacti
transmi ssi on aup Depsis 2614,derporthga dugrejet gpétt béhlisépar
Audrey Moinej us qu 06~  €410/20d6p p est rmhaintenant autonome» avec une
cogestionparle ol | ecti f. déhabitants

Evaluation du projet / Analyse du porteur de projet

POINTS FORTS RELEVES

Un collectif de 10 habitants membres fodateurs

La coordination menéeparl e c ol | e c sperdmettdnd I pobrsuite alunprojet
Une dynamique participativetres forte engendrée par le projet

Un soutien du centre quand nécessail@iaisonavecla directrice ou la Présidente)

LES REALISATINS 2017

10jardiniers ont participé a la saison du jardin sur le terrain attenant au ceoted s
de février & décembre 2017 © r ai son d 0 unledinfancheset gna r
périock estivale tous les deux jours

Le jardin a connu une hausse de reneleimavec beaucoup de tomates, fraises,
framboi sesé

Larealisatiord e | 6 a g r a n dbuteesetdentravailtdu sblgfermiér)
Léorgani sat ioomde leeféte ded wisinsne 19ai avec environ 25
participants

Léinstall ati onr e ébtidedgnifiih endaisdcabdar®n)i e

DIFFICULTES REPEREES

guesti on dmeéliolé@eac la ppse dgguteagoutte

vandalisme en novembre et décembre 2@di7a généré une perte de motivation du

groupe. 2 plaintes contre x«> ont été dépsées par la Présidente du centre.

on

S

un d®sir fort de retour

d

e m

Léassur ancraemmveintboorur 4@0 0 §Q@®3%t dovirmchmati

remplagonge chaletet les deux tableslNouveau vandalisme le 1/04/2018

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES

Pour le collectif des Habitants
P/ Isabelle Wright,membre fondateur

Soutenir, coordonnerau niveau dministratif- le collectif, le projet, les initiatres, le
développement du projet
Sortir de la difficulté liée aux actes de vandakset remobiliser les jardiniers

s— % o
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Projets / « N° 187»
Présentation du projet

Le proliAea87est une cr ®ation col
| et r ®f I ex1 f | @Hic s ®o il roec ad eCethjgnpultuctle s Mi |
inscrit dans un engagement conscient de

un v
citoyens

0
0

En2017Nu m®r o 1:87 cObest
- Une coproduction avec laompagnie Mémoires Vives
- 18artistesgprofessionnels (15 acteurs, 1 metteur en scene, 2 technitiémscteur
artistique
- 4représentationtes 22 et 24nars 201aAu SiteMémorial du Camp des Milles
- 604 spectateurs 19 structures différentéspour les groupes de jeunes

Evaluation du projet / Analyse du porteur de projet

POINTS FORTS RELEVES

- Spectacle produit 4 année®013, 2014, 2016 et 2017. Toujours un franc succes.

- Equipe motivée et opérationnelle

- Impact direct aupréslu public concerné (collégiens, lyc&én). Plébiscité par les
professeurs et les encadrants

- Support innovant et attractif pour I es |je
internationale sur la périodel®3945 »

- Projet conventionné avecALCRA& hauteurde 10 0 0 U

- Projetsoutenu par la Villé hauteurde 10 0 0 U

- Projet labellisé grojet citoyen» par la Fodation du @mp des Milles

DIFFICULTES REPEREES
- Budget précairecar dépendant tdement des subventions allouées
- En attente chaque année de la programnten du camp des Milles
- Difficulté a obtenir des contrats de cessions avec les théatres

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES
U Fixer une semaine pérenne pour une programmation annuelle au camp des Milles
U Deévelopper de nouveaux partenariatsavec de nouvelles structas culturelles
(Théatre Toursky a Marseilleautres Téatre de la Régién)
U Mettre en place une convention trannuelleavec les partenaires financiers
Etre soutenu par la Région serait un plus en direction des lycées
U Etre soutenu par le Département seraitin plus en direction des colleges

Pour le centre socieulturel Jean Paul COSTE o
La responsable du secteur Cultuie€indy Renaudie @n‘

73 centres sociaux, 1 L-gitésPpe | 6 A MQp | dndatipe, &¥ asedeidtigng dnd e |, Uni
encadré 334 jeunes au global.
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Projet / « Citoyens du Monde »
Présentation du projet

Notre projet se décline autour de plusieurs objectifs

- Développer et transmettre un regard « Citoyen du Monde» en se basant sur la
compréhension des différentes cultures etasuaotion dex Monde Pluriel »

- Accompagnerlesjeunes | 6 ®l aboration de projets
- Transmettre aux jeunes des valeurde vie de group et de collectivité
- Favoriser | 6i mpldansteutes lespphaske s par ent s

Evaluation du projet / Analyse du porteur de projet

POINTS FORTS RELEVES

- Projet conventionné avec la CAR hauteurde 1@ 0 0 0

- Projet soutenu parla Ville & hauteur de 1 500

- 11jeunes mineurs sont partis au Péroaccompagnés pardglultes

- Le s® our dud2a 2Feuliep20b7ul ®

- Richesse de contenus et pedmettant &créflexigm u e s d
| 6®change et(t¢t¢ma®at isen dque)d®@®ba@aspr it cri

- Cette année, le Pra@gt « Citoyens du Mondé Pérou 2» a engagé et formé chaque
jeune a la conception (prget), a la mise en place (actionetal 6 ®v aldeat i on
projet (bilan). Ce projeta permis le tissage de liens forts et durabtegrejeuneset
animaeursqui participent aineaventureet expérienchumaine exceptionnelle

DIFFICULTES REPEREES
- Aucune difficult® particuli re sur | 6®d
- Seul point négatif, la diminution du soutien de la CAF qui passerad@ @4 G en 2
aloo00 u en 2018

it
017

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES

- Projet conventionné avec la CAR hauteur de 10 0 Oen 2018

- Nous pouvonsdonc encore nous projeter sur 1 nouveau projg2018

- 2018: le Projet « Citoyens du Mondei Népalé s oO6ef f e 8 téwierawml0 du 2
mars 2018.1l sera encadré pavime Stéphanie Beltramaccompagnée de Maud
Cretté, Edouard Viette et Eliot Mini. Ce sera pedétre notre dernier départ a
|l 6i nternational c ar nraatsongernme aun3L/B2/(281i on tr i e

Pour le centre socieculturel Jean Paul COSTE
La responsable du projet Citoyens du monde 20¥Bginie Logerot
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3 Projets / « P.R.J»
PARLEMENT REGIONAL g Alpes

Région

DE LA JEUNESSE A
330%7@5 (2R Cote d'Azur

Provence Présentation du projet

W, Q
Ce 4, pps.cO%

Le projet « Parlement Régional de la dunesse> estun marché public qui nous a été

confié parlaRégionsur | a prise en compte de | a

Notre mission a commencé le 1 avril 2017 et se terminera pour notre premiere

mandature le 30 juin 2018.

En 2017 leP.RJc 6 e st 1 @ela Régkon volergairegour :
1. Etre le porte-parole des jeunes
2. Etre acteur des actions de votre Région
3. Construire et porter des projets citoyens
4. Découvrir les coulisses de la Région et son fonctionnement

En 2017le centre socieculturel Jean-Paul Costea animé :
- 4 plénieres(1®" avril, 20 mai, 16 septembre, 14 octobre 2017)
- 1 weekend «séminaire» (1, 2 et 3 écembre 2017).

Les évaluatiors réaliséesapreés chaque évenement donne un taux de stction global
compris entre 96% et 100% (évaluation faite par les jeunes).
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Evaluation du projet / Analyse du porteur de projet

POINTS FORTS RELEVES

Des jeunes tré investis
Une méthodologie centrée surd@mocratie participative
La mi s e ednfabiiquesan Ben avec les attentes des jeunes
ALa Faboé Communication
ALa Faboé Citoyennet ®
ALa Fabo Accessibilit®
ALa Fabé Environnement
Une méthodologie centrée sarcl-construction avec les services de la Région
Une m®téhatuatien cahtinueaprés chaque rencontre
Un nouveau partenariatfondé sur de nouvelles bases avec la Région
Un budget maitriséen 201 7et unexcellent suivieffectué par Laurence Catanzaro
Un projet porteur, innovantet motivantpour | es membres de | 6®q
Uneforte reconnaissance de notre travaipar les services de la Région
Un vraitravail en confianceavec les jeunes

DIFFICULTES REPEREES

Un projet port® par BO®JeaRaul foste pbavant gerererma n e n
par période unsurcharge de travailpour ces derniergui sont trés investis

Certains salari ®s do6Archipel, en contr at
ndéont pu poursuivre | eanrraigem g dpipEame de dans
gouvernance au sein de | dassociation Archi
Le départ annoncé de M. Cédric Ometcadre de la Région qui était notre référent

sur | 6 atda cocartstruction deprojet

Fin de la mission en juin 2018. Un nouveau mamuidic va ére lancé pour 2019

PERSPECTIVES ET OPPORTUNITES

| et ent B et e

Faire un bilan partag® avec | es membres de
Sepositionner (ou pas) pour2018 /2019
Compl ®t er | 6®qui pe pour remplacer | es 4 CI

Poursuivre notre travaill de coconstructi on et dé®valuatio
services de la Région

Pour le centre socieculturel JeanPaul COSTE
La directricei Betty Lay

s~
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Le mot

de
Cédric

Cheres partenaires,

«Bien entendu, le théatre est une affaire deipls i r . Rien ne serait moi ns natur
aréne, mai s rien nodest pl us natur el » @h que @ eetroove erbcad t r e p C
guel ques mots | e fruit de notr e trdealg méileur poa fatfimed ® ces
mé®garer dans ma biblioth que au d®tour des ®crits d

Trouvés miraculeusement ou presque daNsoxu s av ons b e s.cConmme defamous v& bidgn® ma

Nous avons @i, humblement, par petggouches, sur la réalité qui se posait a nous. Nous sommes partis du
principe que cb6®tait possible, et québéil en allait de
organisé de plaisirs et de valeurs bralalts contr ai ntes et l es plans pr ®®t ab
nos valeurs et avons su faire confiance au cheminemen
que vous puissiez garder celadmia des contingences extérieuresgqueus ne mai tri sons pasé

Joai appris ° vos ct!t ®s. Une forme doéhumili té&e que | 6a
m° me que je nbavais jamais eue. La belle aveniaure, po
vraie vie pour les fossiles que nous sommes parfois a la Région. Je respecte avec la plus grande considération qui

soit votre travail, pas simplement celui que vous avez fait pour nous au PRJ, mais celui de votre quotidien, celui

qui d 0 n n e existencesde ves minhots lqu reviennent avec gaité chaque jour chez vous, celui de votre
engagement pour | a formation de chacun, cel ui du souc
Ss®ri eux qui caract ®r i s eedanneeauxRagties. pe moti v®e par | denvi ¢

« Le vrai don serait le don de quelqu'un qui, sans raison, donne sans savoir ce qu'il donne, a quelqu'un qui ne lui
devrait jamais rien, puisqu'il ne saurait pas qu'on lui a donnEt.voila comment Derrida raconte votre histoire

Cbest ce qui fait |a beaut® de votre travail et mon af
Je vous quitte et vous | aisse en chemin. Pas un regre
rencontrer et tourne cette paage eecnt uayea nqtuil es es epnrtoipnoesnati
| 6esprit serein tourn® vers | davenir.

Au plaisir de vous revoir et de vous recroiser.
Bien a vous,

Cédric OMET
Chef de projet sur | dengagement citoyen des jeunes
Service Jeunesse et Citoyenneté / Direatietta Jeunesse et des Sports

R®gi on Provence Alpes Ctte db6éAzur

MERCI Cédric !
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Les projets

2017

En images
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Souvenirs 20Y

CITOYENS DU MONDEekrier 2017

L 6 ® q Qitoyers du monde Pérou 2 / 11 jeuhBsaccompagnateursSur site a Pérou en Février 2017

/

€duardo

66



N°187 [ mars 2017

L 6 ® q N°183 ¢ 4représentationprévues en mars 2017
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CAR NAL VRIL 2017

y e
y 8 2

Dimanche 3Gvril 2017, une quarantaine de participants pour le Carnaval de la Ville.
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> [juin 2017

’_." g

Samedi 24 juin 2017, une belle féte avec 517 participants (172 enfants, 345 adultes).
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Mobilisation DES CENTRES SOCIAUX
Octobre et No vembre 2017

i {1
, 11

: | - R \)* 3
¥ CENTRES SOCIAUX ,c\P

EN DANGER
VALEURS

DECES
DES
CENTRES SOCIAUX

DECES

DES \) . ___-——_——.
CENTRES SOCIAUX | :

|

Les centres sociaux du département se sont mobilisésdetobre devant la CAF 13, puis le

7 décembre 2017 devalg Conseil Régional a Marseille. En effet, I'appel de I'Union des
centres sociaux a été entendu puisque nous étions entre 500 et 600 personnes a faire entendre
nos voix sous les fenétres du Conseil Régional. Notre revendication : sauver les centres
sociauxpar le maintien des subventions de fonctionnement ainsi que par la dotatidaral

pour permettre la pérennisation en CDI de tous nos animateurs précaires.
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Parlement régional de la jeunesse

N
= ] B - JKE, - & ;

A o B el Y e Wik b Xy
o z B i S Atinrind

Du 1/04/2017 au 31/12/201ctre équipe a animé les sessions de travail Parlement Régional
de la Jeunesse. Blu d 6 i n fssurlarpadge facebooktfps://www.facebook.com/prjpaga/

En 2017, | 6 ®qg-Radulfeste d anim€ Splenidreder/04/17 20/0517; 16/0917; 14/10/17
et a ercadré un regroupement au CREPS de Boulouris les 1, 2 et 3/12/2017
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https://www.facebook.com/prjpaca/
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Léann®e pass®e, je terminais mon interventi ol
« Que nous souhaiter en 2017 De parvenir a construire un vrai partenariat avec la Ville

d 6 xten-Provence sur le dossier des Accueils de Loisirs

Léann®e 2017 restera pour nous | 6ann®e de 1|06
| 6ensembl e des str uct Nousavongobtenu la cefomeglobatesiu d 6 AC
mod | e déasubivienti omsdas x ACHovahe. Nows sovhmésl e d o
heureux cette année de vous annoncer que nous avons atteint cet objectif que nous nous étions
fix® en 2011. Co6eatommexd@dli7davbahe andeéeuVrbaut eu
heure facturé chaque structure gérant un ACM. Le nouveau mode de calcul nous parait juste

et ®quitable et nous sommes ravis dbdéavoir col

Léann®e 2017 rest er @ancéngrd deenotre nduvellAGM sunm®dtee d u
territore. En septembre 2017, gr©ce © un travail [
sans faille de nos ®qui peACMndesuFralissoVingmees par v
Logerot a accepté de relever ce défaétté positionnée responsable du développement de ce

nouveau projet qui évolue de facon tres positive.

L6 ann ®a étR Matqdée par de belles rencontres et notamment cellelded ® qui pe du
«service jeunesse et citoyennetéle la Région. Depuis Avril 20, nous avons animé le
Parlement Régional de la Jeunesgie la Région ProvenceAlpessC ! t e d I@iAussije

tiens a remercier toutes celles et ceux qui se sont investis dans cette belle aventure dont la

premiére mandature sera cléturée le 2/06/20@&ésence dur@sident de Région.

Je ne peux terminer ce rapport sans avoir ul
Nous savons aujourdohui gue | dassociation A
doul oureuse pour | 6 e ns e néboleg Nous essuhai®gsuai tguees s a |l
celles et ceux qui souffrent de cette situation de parvenir a sortir rapidement de cette crise

pour se relancer dans une dynamique posiive.r s | 6 ujoarglebeauitempst

Pour le centre socieculturel JeanPaul COSTE
La directrice- Béatrice Lay .

73



Jul Pl
. 5
( : H A R I I Syndicat employeur des acteurs du lien social et familial (ymst®”

DES EMPLOYEURS DES ACTEURS DU LIEN SOCIAL ET FAMILIAL
Le SNAECSO déclare qu’

«En tant qu’employeur de I'économie sociale et solidaire, nous inscrivant dans le courant
de l'éducation populaire, nous nous engageons a placer I'humain au coeur de nos
préoccupations et a faciliter la diffusion de la connaissance pour permettre I'épanouis-
sement et le développement du plus grand nombre.

Nous considérons qu’étre employeur d’acteurs du lien social et familial c’est :

I Mettrele respect 3) I'autre et bien évidemment du salarié au coeur de nos pratiques.
Le respect-est.pournous la valeur qui doit guider 'employeur tout au long de la relation
quilelieau salarle des le lancement du recrutement jusqu’a la sortie du salarié de la vie
de l'association.

En conséquence, en tant que syndicat des employeurs d’acteurs du lien social et familial,
le SNAECSO invite ses adhérents, et plus largement incite les employeurs associatifs de la
branche des acteurs du I|enAsoaaI et familial a :

permettant ‘ Ja-ré
enrichir le prolet de I’ assocuahon

: notamment toute forme de discrimination et d’agir
pour I’egallte des chances

.

I Mettre.e ipla’tg’ toutes utions envisageables permettant de favoriser la Ildar té
et | travall en eque Cela implique de mettre en avant I'intérét général safis

négligenli tw.

La responsabilité d’employeurs d’acteurs du lien social et familial doit conduire a respecter
ces principes dans nos pratiques quotidiennes, notamment pour l'application de la
Convention Collective Nationale étendue et de la législation sociale en vigueur.»

Nous considérons qu’en matiere d’éthique, il n’y a pas une bonne pratique mais plusieurs
qui dépendront de la situation spécifique vécue.

Adoptée par I'Assemblée Générale du 29 avril 2011.




ACF : Animation Collectives Familles

ACM : Accueil Collectif de Mineurs

ASP : Agence de Services et de Paiement

BAFA : Brevet Aptitude aux Fonctions d'Animateur

BAFD : Brevet Aptitude aux Fonans de Directeur

BAPAAT:Br evet dO6Aptitude Professionnell e doAssi
BEESAN : Brevet d'Etat d'Educateur Sportif "animation des Activités Nautiques"

BEESAPT : Brevet d'Etat d'Educateur Sportif "animation des Activités Physiques pour
BPJEPS : Brevet Professionnel de | a Jeunesse,
BTS : Brevet de Technicien Supérieur

CAE : Contrat d'Accompagnement a I'Emploi (contrat aidé)

CAF : Caisse d'Allocations Familiales

CAP : Certificat d'Aptitude Professioelle

CPA : Communauté du Pays d'Aix

CDD : Contrat & Durée Déterminée

CDN : Chargée de Développement Numérique

CDII : Contrat a Durée Indéterminée Intermittent (CD2I)

CEE : Contrat d'Engagement Educatif

CEJ : Contrat Enfance Jeunesse

CIP: Conseillere emnsertion Professionnelle

CNAF : Caisse Nationale d'Allocations Familiales

DDJSCS: Direction départementale de la Jeunesse et des Sports et de la Cohésion Sociale
DEFA : Diplome d'Etat aux Fonctions d'Animateur

DEIS : Dipléme d'Etat D'Ingénierie Sociale

DEJEPS : Dipléme d'Etat Jeunesse, Education Populaire et Sport

DEEJE : Dipléme d'Etat d'Educatrice de Jeunes Enfants

DSL : Développement Social Local

EJE : Educatrice de Jeunes Enfants

ERIC: Espace Régional Internet Citoyen

FONJEP : Fonds de coopérationladeunesse et de I'Education Populaire

JE : Jardin d'Enfants

MAC : Multi-Accueil Collectif

POIVRE : Plan d'Organisation des Interventions de la Ville dans le Rythme de I'Enfant
REAAP : Réseau d'Ecoute d'Appui et d'Accompagnement des Parents

Région
i

ALLOCATIONS ’] |
FAMILIALES

X =W I3) CoNsELL__ @

‘o6

Caf Provence A I communauté du

Apes | W Grioitt e gl P GENERAL 5av< b aix
LU Cote d'Azur LA VILLE REPUBUQUE FR’\NCMSE BOUCHES-DU-RHONE www.agglo-paysdaix.fr
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WWW.CSCJEANPAULCOSTE.COM

217, AV JEAN-PAUL COSTE
13100 AIX-EN-PROVENCE /

044227 32 96

contact@cscjeanpaulcoste.com

Accueil et horaires d’ouverture au public
(pour les démarches administratives)

de9ha12h etde 14h a 18h
sauf le vendredide 9ha 12h etde 14h a 17h

F2 P> consEl ERIC| [[or
P ==

Provence-Alpes-Cote d'Azu




